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คาบอกกล่าวการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบคุคล (Privacy Notice) 
 

บริษัท เอ็น. ซี. เฮา้สซิ์ง จากัด (มหาชน) ซึงต่อไปในประกาศนี เรียกว่า “บริษัท” โดยบริษัทยึดมนัการ
ดาเนินธุรกิจอย่างมีจรรยาบรรณ เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายทีบังคับใช้ และตระหนักถึงการได้รบัความ
ไวว้างใจจากท่านทีใชผ้ลิตภัณฑแ์ละบริการของบริษัท บริษัทเขา้ใจดีวา่ท่านตอ้งการความปลอดภัยในการทา
ธุรกรรมและการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล 

 
ดังนัน บริษัทจึงใหค้วามสาคัญดา้นการเคารพสิทธิในความเป็นส่วนตัวของท่านและการรกัษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยได้กาหนดนโยบาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ต่างๆ ในการ
ดาเนินงานของบริษัทดว้ยมาตรการทีเขม้งวดในการรกัษาความปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคล เพือใหท่้านได้
มนัใจว่า ข้อมลูส่วนบุคคลของท่านทีบริษัทไดร้บัจะถูกนาไปใชต้รงตามความตอ้งการของท่านและถูกตอ้งตาม
กฎหมาย  

 
1.   นโยบายฉบับนีมีขึนเพอือะไร 
คาประกาศเกียวกับความเป็นส่วนตัวนี จัดทาขึนเพือชีแจงรายละเอียดและวิธีการจัดการและ

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทีบริษัท ได้รับมาจากท่าน วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และ
ประมวลผล ตลอดจนระยะเวลาในการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลดังกล่าวและสิทธิของท่านในฐานะเจ้าของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล  

 
2.  วัตถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล 
2.1  โดยทัวไปแล้ว ไม่ว่าท่านจะเป็นลูกค้า คู่ค้า หรือผู้มีความสัมพันธท์างธุรกิจ  บริษัทอาจ

ดาเนินการประมวลผลขอ้มลูของทา่น เพือวตัถุประสงคต่์าง ๆ ดงัต่อไปนี   
 

วัตถุประสงค ์ ประเภทของข้อมูล ฐานทางกฏหมาย 
เพือการติดต่อประสานงานทเีกียวขอ้ง
กับการดาเนินธุรกิจของบริษัท 

- ขอ้มูลการติดต่อ - ความจาเป็นเพือประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพือการรักษาความปลอดภัยภายใน
บริเวณอาคาร สถานที การบันทกึภาพผู้
ทมีาตดิต่อดว้ยกลอ้งวงจรปิด (CCTV) 

- ขอ้มูลภาพเคลือนไหว และ เสียง 
- ขอ้มูลภาพนงิ 

- ความจาเป็นเพือประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพือการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือการ
ปฏิบตัิตามหมายศาล หนงัสือ หรือคาสงั
ของหน่วยงาน องค์กรอิสระ หรือเจ้า
พนักงานที มีหน้าทีและอานาจตาม
ก ฎ ห ม า ย  เช่ น  ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม
หมายเรียก หมายอายัด คาสงัของศาล 

- ข้อมูลทีมีการรอ้งขอเพือปฏิบัติ
ตามกฏหมาย 

- การปฏิบตัิตามกฎหมาย 

สิงทีสง่มาดว้ย 10 
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เจ้าหน้าทีตารวจ อัยการ หน่วยงาน
ราชการ  รวมถึงการรายงานหรือเปิดเผย
ข้อมูลต่อผู้ถือหุ ้น  หน่วยงานราชการ 
หรือองคก์รอิสระ 
เพือการปฏิบัติตามกฎหมายเกียวกับ
ประโยชนส์าธารณะดา้นการสาธารณสขุ 
เช่ น  ก ารป้ องกัน ด้ าน สุ ขภ าพ จ าก
โรคติดต่ออันตรายหรือโรคระบาดทีอาจ
ติดต่อหรือแพร่เขา้มาในราชอาณาจกัร 

- ข้อมูลทีมีการรอ้งขอเพือปฏิบัติ
ตามกฏหมาย 
- ข้อ มู ลสุข ภ าพ  ก ารฉี ดวัค ซี น 
โรคติดต่อ 

- การปฏิบตัิตามกฎหมาย 

เพือการบริหารจัดการด้านสุขอนามัย
และความปลอดภยัของท่าน 

- ขอ้มลูสขุภาพเพือการป้องกันหรือ
ระงบัอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือ
สขุภาพบุคคล 

- การป้องกันหรือระงับ
อนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือ
สขุภาพบุคคล 

เพื อความปลอดภัยในการเข้าออก
โครงการ/หมู่บา้น/อาคาร 

- ขอ้มลูระบุตวัตน 
- ทะเบียนรถยนต ์
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 
2.2  กรณีทท่ีานเป็นลูกค้า บริษัทอาจดาเนินการประมวลผลขอ้มูลของท่านเพือวัตถุประสงค์ต่าง ๆ 

เพมิเติมดงันี 
 

วัตถุประสงค ์ ประเภทของข้อมูล ฐานทางกฏหมาย 
เพอืประโยชนใ์นการประเมิน ปรบัปรุง
สินเคา้และการใหบ้ริการ รวมถึงเพือ
สารวจความพึงพอใจเกียวกับสินคา้และ
บริการของบริษัท เพือใหเ้หมาะสมและ
ตรงตามความตอ้งการของท่าน 
 

- ขอ้มลูผลการสารวจความพึง
พอใจ 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพอืใชเ้ป็นขอ้มลูและเอกสาร
ประกอบการดาเนนิงานใด ๆ กบั
ธนาคาร สถาบนัการเงิน กรมพฒันา
ธุรกิจการคา้ กรมสรรพากร การไฟฟ้า 
การประปา และหน่วยงานภายนอกอืน 
ๆ ทเีกียวขอ้ง เช่น ขอ้มูลบญัชีธนาคาร
ของท่านเพือจดัเตรียมการชาระเงิน
สาหรบัการชาระค่าเช่า ค่าเงินมดัจาหรือ
เงินค่างวดต่างๆ โดยขอ้มลูดงักล่าวจะ

- ขอ้มลูการติดต่อ 
- ขอ้มลูบญัชีธนาคาร 
- ขอ้มลูอนื ๆ ทีเกียวขอ้งกับบรกิาร 
- สาเนาบตัรประชาชน 
- สาเนาทะเบียนบา้น 
- ทะเบียนสมรส 
- หนังสือยินยอมคู่สมรส 
- สาเนาโฉนด 
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 
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ขนึอยู่กบับริการทที่านประสงคจ์ะไดจ้าก
เรา ตามคาขอของท่าน. 

 

เพือการติดต่อ แจง้ ประสานงาน 
ประกาศ และการจดัเก็บค่าส่วนกลาง
สาหรบัท่าน 

- ขอ้มลูการติดต่อ 
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพือการจดัตงันิติบุคคลของหมู่บา้น - สาเนาบตัรประชาชน 
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพือใชใ้นการกาหนดและใหสิ้ทธิการ
เขา้/ออก อาคาร สถานท ี และสิทธิที
จอดรถ  

- ขอ้มลูระบุตวับุคคล (สาเนาบตัร
ประชาชน, สาเนาหนงัสือเดินทาง) 
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพือการติดต่อในกรณีฉุกเฉิน ในกรณี
ทมีความจาเป็นตอ้งติดต่อท่าน หรือใน
เหตุการณท์ีเกิดเรืองทีตอ้งการคาแนะนา
หรืออนุมัติจากท่านเป็นกรณีฉกุเฉิน  

- ขอ้มลูการติดต่อ 
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพือการสารวจประชากรเพือการจดั
กิจกรรม 

- ขอ้มลูการติดต่อ 
- ขอ้มลูระบุตวัตน 
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพือวัตถุประสงคใ์นการส่งเสรมิการขาย 
โดยบริษทัอาจใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่าน ขอ้มลูทางเทคนิคและการใช ้เช่น 
ขอ้มลู IP Address ขอ้มลูการเขา้สู่
ระบบ ขอ้มลูการท่องเว็บไซต ์คกุกี ID 
ประเภทอุปกรณท์ีใชใ้นการเขา้ถึง การ
ตงัค่าแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอืน ๆ 
ทใีชใ้นการเขา้ถึงเว็บไซต ์และ ขอ้มลู
ความสนใจ (Profile Data) ของท่าน 
เพือวิเคราะหแ์ละนาเสนอผลิตภณัฑ์
หรือบริการทีเหมาะสมใหก้ับทา่น  

- ขอ้มลูการติดต่อ 
- ขอ้มลูดา้นเทคนิค 
 

ความยินยอม 
 
*** บริษัทจะขอความยินยอม
โดยชดัแจง้จากท่านในการให้
บริษัทนาขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน เพือวิเคราะหแ์ละ
นาเสนอผลิตภณัฑห์รือ
บริการทีเหมาะสมใหก้บัทา่น 

เพือวัตถุประสงค์ในการทาการตลาด
โดยตรงของบริษัท สาหรับแจ้งข้อมูล
ข่าวสาร นาเสนอสิทธิประโยชน์และ
โปรโมชันต่างๆ ผ่านทางข้อความทาง
โทรศัพท์ (SMS) โทรศัพท์ อี เมล สือ
สังคมออนไลน์ (social media) และ/

- ขอ้มลูการติดต่อ 
- ขอ้มลูระบุตวัตน 
 
 

ความยินยอม 
 
*** บริษัทจะขอความยินยอม
โดยชดัแจง้จากท่านในการให้
บริษัทนาขอ้มูลส่วนบุคคล
ท่านไปทาการตลาดแบบตรง 
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หรือช่องทางการติดต่ออืนๆในกรณี ที
ท่านเขา้ร่วมเป็นสมาชิกในกิจกรรมต่างๆ
ของบริษัท และวิธีการอืนใดตามทีท่าน
ยินยอม 
เพื อ โต้ต อ บ ก ารส อ บ ถ า ม ห รือ ก า ร
ร้องเรียนของท่าน และเพือแก้ปัญหา
และข้อพิพาทใดๆที เกิดขึนจากการ
ติดต่อกับบริษัท 

- ขอ้มลูการติดต่อ 
- ขอ้รอ้งเรียน 

- ความจาเป็นเพือประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

เพอืการเขา้มาในพนืทโีครงการ - ขอ้มลูระบุตัวตน 
- ทะเบียนรถ 
 

- ความจาเป็นเพอืประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 
2.3  กรณีทีท่านเป็นคู่ค้า บริษัทอาจดาเนินการประมวลผลข้อมูลของท่านเพือวัตถุประสงคต่์าง ๆ 

เพมิเติมดงัน ี
 

วัตถุประสงค ์ ประเภทของข้อมูล ฐานทางกฏหมาย 
เพอืการดาเนินการตามกระบวนการต่าง 
ๆ ก่อนเขา้ทาสญัญา เช่น  
    •    การขนึทะเบียนคู่คา้  
    •    การพิจารณาคณุสมบติัของคู่คา้  
    •    การจัดเตรียมข้อมูลก่อนเข้าสู่
กระบวนการการจัดซือจัดจ้าง เช่น การ
สืบและจัดทาราคากลาง , การระบุชือ
และรายละเอียดของคู่ ค้าใน ระบ บ
ภายในของบริษัท เป็นตน้ 
    •    การซือหรือรับแบบประมูล การ
เขา้รับฟังการชีแจง การนาเสนอผลงาน
ทีเกียวข้องกับงานจัดซือจัดจา้ง (แลว้แต่
กรณี) ต่อรองราคา การประกาศผลผู้
ชนะ 
    •    การเชิญเสนอราคา การเสนอ
ราคา การตรวจสอบอานาจ การมอบ
อานาจและการรับมอบอานาจในการยืน
เอกสารเสนอราคาของผูเ้สนอราคา และ

- หนงัสือมอบอานาจ 
- สาเนาบตัรประชาชน 
- ขอ้มลูการติดตอ่ 
- ข้อ มูล ที เกี ย วข้ องกับ การท า
สญัญา 

- การปฏิบติัตามสญัญา 
- ความจาเป็นเพือประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 
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การพิจารณาคณุสมบัติของผูเ้สนอราคา
กับบริษัท ตามกระบวนการจดัซอืจดัจา้ง
ของบริษัท รวมถึงกรณีทีผูเ้สนอเป็นผูใ้ห้
บริการ ทีปรึกษากฎหมาย ทีปรึกษา
บญัชี ทีปรึกษาธุรกิจ และทีปรกึษาภาษี 
ผู้ส อบ บัญ ชี  ที ป รึก ษ าท างการเงิน 
สถาบนัการเงิน ทีปรกึษาดา้นการพฒันา
ระบบบญัชีและการเงิน 
เพื อความ จาเป็น ในการทาธุรกรรม
ระหว่างคู่คา้กบับริษัท เช่น 
     •    การตรวจสอบยืนยันตัวตน การ
ตรวจสอบอานาจ การมอบอานาจและ
การรับมอบอานาจ รวมทังเพือใช้เป็น
หลักฐานประกอบการทาธุรกรรมที
เกียวขอ้ง 
     •    การดาเนินการตามกฎ ระเบียบ 
และกระบวนการภายในต่าง ๆ ของ
บริษัท 
     •    การพิจารณา จัดทา และลงนาม
ในสญัญาทางการคา้  
     •    การปฏิบัติตามสัญญาว่าจ้าง 
สัญญาบริการ สัญญาทางการค้าอืน ๆ 
และความตกลงหรือความร่วมมือที
เกียวข้อง ระหว่าง บริษัทและคู่สัญญา 
รวมถึงกระบวนการขอและพิจารณ า
เอกสารทีเกียวข้องอันอาจมีข้อมูลส่วน
บุค ค ล ขอ งก รรม ก ารบ ริ ษั ท ซึ ง เป็ น
บุคคลภายนอกหรือผูแ้ทนจากหน่วยงาน
รฐั  
     •    การตรวจรับงานตามสัญ ญ า
ระหว่างบริษัท และคู่คา้ การบริหารพสัดุ
และสินค้าเชิงพาณิชย ์การออกหนังสือ
รบัรองผลงาน จนแลว้เสร็จ 

- หนงัสือมอบอานาจ 
- สาเนาบตัรประชาชน 
- ขอ้มลูการติดต่อ 
- ข้อ มูล ที เกี ยวข้องกับ กา รท า
สญัญา 

- การปฏิบติัตามสญัญา 
- ความจาเป็นเพือประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 
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ในกรณีทีข้อมูลส่วนบุคคลทีบริษัทเก็บรวบรวมเพือวัตถุประสงค์ข้างต้นเป็นข้อมูลทีจาเป็นในการ
ปฏิบัติตามสัญญาหรือการปฏิบัติตามกฎหมายต่าง ๆ ทีใชบ้ังคับ หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลทีจาเป็น
ดังกล่าว บริษัทอาจไม่สามารถพิจารณาเขา้ทาธุรกรรม หรือบริหารจดัการตามสญัญากับท่านได ้(ตามแต่กรณี)      

 
นอกจากนี ในกรณีทีท่านไดใ้หข้อ้มลูของบุคคลอืนแก่บริษัท ท่านจะตอ้งรบัผิดชอบในการแจง้ใหบุ้คคล

เหล่านนัทราบถึงแบบแจง้เกียวกับขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันี และ/หรือดาเนินการขอความยินยอม (หากจาเป็น) 
 
3. ข้อมูลสว่นบคุคลทมีีการจดัเก็บ 
3.1 ข้อมูลส่วนบุคคลทัวไป คือ ข้อมูลทีทาให้สามารถระบุตัวตนของท่านได้ ไม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้ม  ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านทีบริษัทเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรอืเปิดเผย เช่น 
• ข้อมูลทีใช้ระบุตัวตน (Identity Data) เช่น ชือ นามสกุล เลขประจาตัวบัตรประชาชน เลขหนังสือ

เดินทาง วันเดือนปี เกิด เพศ อายุ สัญชาติ ลายมือชือ ภาพถ่าย เลขประจาตัวใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ขอ้มลูใบอนุญาตขบัรถยนต ์  

• ขอ้มูลการติดต่อ (Contact Data) เช่น ทีอยู่ สาเนาทะเบียนบา้น เบอรโ์ทรศัพท ์เบอรโ์ทรสาร อีเมล 
ตาแหน่งทีอยู่ (Geolocation) ผู้ติดต่อได้ในกรณีฉุกเฉิน บัญชีการใช้งานสือสังคมออนไลน์ LINE ID ข้อมูล
เลขานุการ เป็นตน้ 

• ขอ้มลูทางการเงิน (Financial Data) เช่น หมายเลขบญัชีธนาคาร เป็นตน้ 
• ข้อมูลเกียวกับบริษัทหรือหน่วยงานทีทางาน เช่น บริษัททีทางานหรือหน่วยงานตน้สังกัด สถานที

ทางาน ตาแหน่งงาน เป็นตน้ 
•  ขอ้มลูเกียวกับประวติัการศึกษา ประวตัิการทางาน การฝึกอบรม ความเชียวชาญ และผลงานต่าง ๆ 

เป็นตน้ 
• การบนัทึกภาพโดยกลอ้งวงจรปิด CCTV 
• ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียน 
• ข้อมูลเกียวกับการใช้งานระบบอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ของบริษัท รวมถึงข้อมูลเกียวกับการใช้งาน 

Application ข้อมลูในการเข้าชมเว็บไซต ์(Browsing Information) เช่น ประวัติการเข้าชมเว็บไซต ์ข้อมูลทีอยู่ 
IP (IP Address) เป็นตน้ 

• ขอ้มูลอืนๆ เช่น การใชง้านเว็บไซต ์เสียง ภาพนงิ ภาพเคลือนไหว และขอ้มูลอืนใดทีถือว่าเป็นขอ้มูล
ส่วนบุคคลภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

3.1.1 ข้อมูลสว่นบคุคลทท่ีานใหไ้วแ้ก่บริษัทโดยตรง หรือให้ผา่นบริษัท หรือมีอยู่กับบริษัททงัที
เกิดจากการใชผ้ลิตภณัฑแ์ละ/หรือบริการ ติดต่อ เยียมชม คน้หา ผ่านช่องทางดิจิทัล เว็บไซต ์Call Center ผูท้ี
ไดร้บัมอบหมาย หรือช่องทางอืนใด 

3.1.2 ข้อมูลสว่นบุคคลทีบริษัทได้รับหรือเข้าถึงได้จากแหล่งอืนซึงไม่ใช่จากท่านโดยตรง เช่น 
หน่วยงานของรฐั  สถาบนัการเงิน ผูใ้หบ้ริการทางการเงิน พนัธมิตรทางธุรกิจ บริษัทขอ้มูลเครดิต และ

ผูใ้หบ้ริการขอ้มูล เป็นตน้ ซงึบริษัทจะเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งอืนต่อเมือไดร้บัความยินยอมจากท่านตามที
กฎหมายกาหนด เวน้แต่บริษัทมีความจาเป็นตามกรณีทกีฎหมายอนุญาต 



หนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำาปี 2566

65

3.2  ข้อมูลส่วนบุคคลทีมีความอ่อนไหว (Sensitive Data) คือ ข้อมูลส่วนบุคคลทีกฎหมาย
กาหนดเป็นการเฉพาะ     ซึงบริษัทจะเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลทีมีความอ่อนไหว
ต่อเมอืบรษิัทไดร้บัความยินยอมโดยชัดแจ้งจากท่าน หรือในกรณีทีบริษัทมีความจาเป็นตามกรณีทีกฎหมาย
อนุญาต โดยบริษัทอาจตอ้งเก็บรวบรวม ใช้ (ต่อไปในนโยบายฉบับนีหากไม่กล่าวโดยเฉพาะเจาะจงจะเรียก
ขอ้มลูสว่นบุคคลและขอ้มลูส่วนบุคคลทีมีความอ่อนไหวทเีกียวกับท่านขา้งตน้ รวมกันว่า “ขอ้มลูส่วนบุคคล”) 

 
3.3 หากเป็นกรณีทีผู้เยาว ์(บุคคลซึงมีอายุตากว่า 20 ปีบริบูรณ์) ประสงค์จะให้บริษัทจัด เก็บ

รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของผูเ้ยาว ์แยกพิจารณาเป็นดงันี 
• ในกรณีผูเ้ยาวอ์ายุไม่ถึง 10 ปี บริษัทจะตอ้งไดร้บัความยินยอมจากผูแ้ทนโดยชอบธรรม ผูใ้ช้อานาจ

ปกครอง หรือผูป้กครองทีมีอานาจกระทาการแทนผูเ้ยาว ์ประกอบกับการใหค้วามยินยอมของผูเ้ยาว ์
• ในกรณีผู้เยาวอ์ายุเกิน 10 ปี แต่ไม่ถึง 20 ปี บริบูรณ์ บริษัทจะตอ้งได้รับความยินยอมจากผู้เยาว ์

ประกอบการใหค้วามยินยอมจากผูแ้ทนโดยชอบธรรม ผูใ้ชอ้านาจปกครอง หรือผูป้กครองทีมีอานาจกระทาการ
แทนผูเ้ยาว ์

 
4. บริษัทรวบรวมข้อมูลสว่นบุคคลของท่านอย่างไร 
บริษัทรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของทา่นโดยตรงจากหลายแหล่งทมีาของขอ้มลู ไดแ้ก่  
• แพลตฟอรม์ออนไลน ์บริษัทอาจรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเมือท่านลงทะเบียนบัญชีในระบบ

อินเทอรเ์น็ต การทาแบบสารวจ การจัดกิจกรรม หรือการกรอกขอ้มูลเพือรบัขอ้เสนอโปรโมชนั การกดติดตาม
เพอืรบัขอ้มลูการส่งเสริมการขาย หรือเพือเชือมต่อกับบริษัท  

• การโตต้อบสือสารออฟไลน ์บริษัทอาจรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านจากทางออฟไลน ์เช่น เมือ
ท่านเขา้มาในสานกังานของบริษัท เมอืมีการติดต่อกันผ่านทางโทรศัพท ์หรือเมอืท่านเขา้ร่วมกิจกรรมของบริษัท 
หรือการใหน้ามบตัร  

• ในกรณีทีบริษัทเขา้ทาสญัญากับท่าน  นอกจากนี บริษัทอาจรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจาก
แหล่งขอ้มลูอืน ๆ ซงึรวมถึง แหล่งขอ้มูลทีเปิดเผยแบบสาธารณะ  พันธมิตรทางธุรกิจของบริษัท บุคคลอืนใดที
เกียวขอ้งกับเจา้ของขอ้มลู (ยกตัวอย่างเช่น ผูใ้หบ้ริการรายอืนทีใหบ้ริการเจา้ของขอ้มลู) 

• ข้อมูลส่วนบุคคลจากบุคคลทีสาม เช่น ตัวแทน รา้นค้า หรือบริษัททีให้การบริการจัดเก็บรวบรวม
ขอ้มลู คู่คา้ พนัธมิตร เป็นตน้ 

• ขอ้มลูส่วนบุคคลทีไดร้บัจากบริษัทในเครือ 
 
5. บรษัิทอาจเปิดเผยข้อมูลสว่นบคุคลของท่านให้ใครบ้าง 
บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่ผู้อืนภายใต้ความยินยอมของท่านหรือภายใต้

หลักเกณฑที์กฎหมายอนุญาตใหเ้ปิดเผยได ้โดยบุคคลหรือหน่วยงานทีเป็นผูร้บัขอ้มูลดังกล่าวจะเก็บรวบรวม 
ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามขอบเขตทีท่านไดใ้หค้วามยินยอมหรือขอบเขตทีเกียวขอ้งใน
นโยบายฉบบันี 
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บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่ผู้อืนภายใต้ความยินยอมของท่านหรือฐานทาง
กฎหมายอืนตามวตัถุประสงคท์ีระบุไวใ้นนโยบายฉบบันี เช่น ผู้ประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล พนัธมิตรทางธุรกิจ 
ผูใ้หบ้ริการภายนอก ตัวแทนของบริษัท ผูร้บัจา้งช่วงงานต่อ สถาบันการเงิน ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายนอก 
ผูมี้อานาจตามกฎหมาย นิติบุคคลหรือบุคคลใดๆ ทีมีความสมัพันธ์หรือมีสญัญาอยู่กับบริษัท ซงึรวมตลอดถึง 
ผูบ้ริหาร พนกังาน ลูกจา้ง ผูร้บัจ้าง ตัวแทน ทีปรึกษาของบริษัทและของบุคคลหรือหน่วยงานทีเป็นผู้รบัขอ้มูล
ดังกล่าว 

 
6. การส่งหรือเปิดเผยข้อมูลไปตา่งประเทศ  
ในบางกรณี บรษิัทอาจมีความจาเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ ซงึอาจ

มีมาตรฐานในการคุม้ครองข้อมลูส่วนบุคคลแตกต่างไปจากประเทศไทย รวมทังมีการประกอบธุรกิจหรือมีการ
ทาธุรกรรมต่าง ๆ กับบริษัทต่างประเทศ ดังนนั เราอาจจาเป็นทีจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้ับ
บริษัทเหล่านนั รวมถึงหน่วยงานราชการ ทีปรึกษาทางวิชาชีพ และบุคคลทีมีความเกียวข้องและจาเป็นต้อง
เขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลดังกล่าว เพือประกอบการดาเนินธุรกิจตามปกติของเรา รวมถึงอาจมีการเปิดเผยขอ้มูล
ไปต่างประเทศเพือประกอบการดาเนินคดีหรืออนุญาโตตลุาการซงึอาจมีขึนในอนาคต นอกจากนีบริษัทอาจมี
การเก็บข้อมูลของท่านบนคอมพิวเตอรเ์ซิรฟ์เวอรห์รือคลาวดข์องผู้ใหบ้ริการทีอยู่ต่างประเทศ และอาจมีการ
ประมวลผลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมหรือแอปพลิเคชันสาเร็จรูปของผูใ้หบ้ริการในต่างประเทศ  

 
อย่างไรก็ตาม ในการส่งหรือโอนขอ้มูลดังกล่าวไม่ว่ากรณีใด ๆ บริษัทจะปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 
7. บรษัิทจดัเก็บขอ้มูลส่วนบคุคลของท่านไว้นานเท่าใด 
บริษัทจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลตราบเท่าทีจาเป็น โดยคานึงถึงวัตถุประสงคแ์ละความจาเป็นทบีริษัท

จะตอ้งดาเนินการจัดเก็บรวบรวมและประมวลผล ซึงรวมไปถึงการปฏิบัติตามข้อกาหนดของกฎหมายทีใช้
บังคับในเรืองดังกล่าว บริษัทจะจัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลไวห้ลังระยะเวลาทีสัญญาทีท่านไดท้าไวก้ับบริษัทสิน
ผลบังคับระยะเวลาหนึง และสอดคลอ้งตามระยะเวลาและอายุความของกฎหมายทีเกียวข้อง โดยบริษัทจะ
จดัเก็บไวใ้นสถานทีจัดเก็บทีเหมาะสมตามประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล ทังนีบริษัทจาเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลส่วน
บุคคลต่อไปแม้จะพ้นกาหนดอายุความตามกฎหมายแล้วก็ตาม เช่น กรณีอยู่ระหว่างการดาเนินคดีหรือ
พิจารณาคดีตามกฎหมาย เป็นตน้ 

ทงันี บริษัทจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นอย่างดีตามมาตราการป้องกันดา้นการบรหิาร
จัดการ (administrative safeguard) มาตรการป้องกันด้านเทคนิค (technical safeguard) และมาตรการ
ป้องกันทางกายภาพ (physical safeguard) เพือรักษาความมันคงปลอดภัยในการประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลทเีหมาะสม หมายความว่า มีการธารงไวซึ้งความลบั (confidentiality) ความถูกตอ้งครบถว้น (integrity) 
และใหข้อ้มลูอยูใ่นลกัษณะทีพรอ้มใชง้าน (availability) และเพือป้องกันการละเมิดขอ้มลูส่วนบุคคล โดยบริษัท 
ไดก้าหนดนโยบาย ระเบียบ และหลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล เช่น มาตรฐานความปลอดภยัของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และมาตรการเพือป้องกันไม่ใหผู้้รบัขอ้มูลไปจากบริษัท ใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลนอก
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วัตถุประสงค์ หรือโดยไม่มีอานาจหรือโดยไม่ชอบ และบริษัท ได้มีการปรับปรุงนโยบาย ระเบียบ และ
หลกัเกณฑด์งักล่าวเป็นระยะ ๆ ตามความจาเป็นและเหมาะสม 

 
8. บรษัิทคุ้มครองข้อมูลสว่นบคุคลของทา่นอย่างไร 
บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นอย่างดีตามมาตราการป้องกันด้านการบริหาร

จัดการ (administrative safeguard) มาตรการป้องกันด้านเทคนิค (technical safeguard) และมาตรการ
ป้องกันทางกายภาพ (physical safeguard) เพือรักษาความมันคงปลอดภัยในการประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลทีเหมาะสมและเพือป้องกันการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล โดยบริษัทได้กาหนดนโยบาย ระเบียบ และ
หลกัเกณฑใ์นการคุม้ครองข้อมลูส่วนบุคคล เช่น มาตรฐานความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
มาตรการเพือป้องกันไม่ใหผู้ร้บัขอ้มูลไปจากบริษัทใช้หรือเปิดเผยข้อมูลนอกวัตถุประสงค ์หรือโดยไม่มีอานาจ
หรือโดยไม่ชอบ และบริษัทไดมี้การปรบัปรุงนโยบาย ระเบียบ และหลักเกณฑด์ังกล่าวเป็นระยะๆ ตามความ
จาเป็นและเหมาะสม  

 
นอกจากนี ผู้บริหาร พนักงาน ลูกจ้าง ผู้รับจ้าง ตัวแทน ทีปรึกษา และผู้รบัขอ้มูลจากบริษัทมีหน้าที

ตอ้งรกัษาความลบัขอ้มลูส่วนบุคคลตามมาตรการรกัษาความลบัทบีริษัทกาหนดขึน 
 
9. สิทธขิองท่านเกียวกับขอ้มูลส่วนบคุคลมีอะไรบ้าง 
สิทธิของท่านในข้อนีเป็นสิทธิตามกฎหมายทีท่านควรทราบ โดยท่านสามารถขอใช้สิทธิต่างๆ ได้

ภายใต้ข้อกาหนดของกฎหมาย และนโยบายทีกาหนดไว้ในขณะนีหรือทีจะมีการแก้ไขเพิมเติมในอนาคต 
ตลอดจนหลักเกณฑ์ตามทีบริษัทกาหนดขึน และในกรณีท่านมีอายุไม่ครบ 20 ปีบริบูรณ์ หรือถูกจากัด
ความสามารถในการทานิติกรรมตามกฎหมาย ท่านสามารถขอใช้สิทธิโดยให้บิดาและมารดา ผู้ใช้อานาจ
ปกครอง หรือมีผูอ้านาจกระทาการแทนเป็นผูแ้จง้ความประสงค ์

 
9.1 สิทธิขอถอนความยินยอม : หากท่านไดใ้หค้วามยินยอมให้บริษัท เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน (ไม่ว่าจะเป็นความยินยอมทีท่านใหไ้วก้่อนวันทีกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลใช้บังคับหรือหลังจากนัน) ท่านมีสิทธิทีจะถอนความยินยอมเมือใดก็ได้ตลอดระยะเวลาทีข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านอยู่กับบริษัท เวน้แต่มีขอ้จากัดสิทธินนัโดยกฎหมายหรือมีสญัญาทีใหป้ระโยชนแ์ก่ท่านอยู่  

 
ทงันี การถอนความยินยอมของท่านอาจส่งผลกระทบต่อท่านจากการใช้ผลิตภัณฑ ์และ/หรือบริการ

ต่างๆ เช่น ท่านจะไม่ไดร้บัสิทธิประโยชน ์โปรโมชนัหรือขอ้เสนอใหม่ๆ ไม่ไดร้บัผลิตภัณฑห์รือบริการทีดียิงขึน
และสอดคลอ้งกับความต้องการของท่าน หรือไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ท่าน เป็นต้น เพือ
ประโยชนข์องทา่น จึงควรศึกษาและสอบถามถึงผลกระทบก่อนเพิกถอนความยินยอม 
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9.2 สิทธิขอเข้าถึงข้อมูล : ท่านมีสิทธิขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทีอยู่ในความรับผิดชอบ
ของบริษัทและขอใหบ้ริษัททาสาเนาขอ้มูลดงักล่าวใหแ้ก่ท่าน รวมถึงขอใหบ้ริษัทเปิดเผยว่าบริษัทไดข้อ้มลูส่วน
บุคคลของท่านมาไดอ้ย่างไร 

 
9.3 สิทธิขอถ่ายโอนข้อมูล : ท่านมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีทีบริษัทไดจ้ัดทา

ข้อมูลส่วนบุคคลนันอยู่ในรูปแบบให้สามารถอ่านหรือใช้งานได้ด้วยเครืองมือหรืออุปกรณ์ทีทางานได้โดย
อตัโนมัติ และสามารถใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ว้ยวิธีการอัตโนมัติ รวมทงัมีสิทธิขอใหบ้ริษัทส่งหรือ
โอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอืนเมือสามารถทาได้ด้วยวิธีการ
อัตโนมัติ และมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลทีบริษัทส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้
ควบคมุขอ้มลูสว่นบุคคลอนืโดยตรง เวน้แต่ไม่สามารถดาเนินการไดเ้พราะเหตทุางเทคนิค  

 
ทงันี ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านขา้งตน้ตอ้งเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลทีท่านไดใ้หค้วามยินยอมแก่บริษัทใน

การเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย หรือเป็นข้อมูลส่วนบุคคลทีบริษัทจาเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือ
เปิดเผยเพือใหท่้านสามารถใชผ้ลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริการของบริษัทไดต้ามความประสงคซ์งึท่านเป็นคู่สญัญา
อยู่กับบริษัท หรือเพือใชใ้นการดาเนินการตามคาขอของท่านก่อนใชผ้ลิตภัณฑแ์ละ/หรือบริการของบริษัท หรือ
เป็นขอ้มลูส่วนบุคคลอืนตามทีผูมี้อานาจตามกฎหมายกาหนด 

 
9.4 สิทธิขอคัดค้าน : ท่านมีสิทธิขอคัดคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่านในเวลาใดก็ได ้หากการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านทีทาขึนเพือการ
ดาเนินงานทีจาเป็นภายใตป้ระโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทหรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอืน โดยไม่
เกินขอบ เขตที ท่านสามารถคาดหมายได้อย่ างสมเหตุสมผล ห รือเพือดาเนินกา รตามภารกิจ เพื อ
สาธารณประโยชน ์หากท่านยืนคัดคา้น บริษัทจะยังคงดาเนินการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านต่อไปเฉพาะทีบริษัทสามารถแสดงเหตุผลตามกฎหมายไดว้่ามีความสาคัญยิงกว่าสิทธิขัน
พืนฐานของท่าน หรือเป็นไปเพือการยืนยันสิทธิตามกฎหมาย การปฏิบัติตามกฎหมาย หรือการต่อสู้ในการ
ฟ้องรอ้งตามกฎหมาย ตามแต่ละกรณี  

 
นอกจากนี ท่านยังมีสิทธิขอคัดคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที

ทาขึนเพือวัตถุประสงค์เกียวกับการตลาด หรือเพือวัตถุประสงค์เกียวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสต ร ์
ประวตัิศาสตร ์หรือสถิติไดอี้กดว้ย 

 
9.5 สิทธิขอให้ลบหรือทาลายข้อมูล : ท่านมีสิทธิขอลบหรือทาลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือ

ทาใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลทีไม่สามารถระบตุัวท่านได ้หากท่านเชือว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บ
รวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายทีเกียวข้อง หรือเห็นว่าบริษัทหมดความจาเป็นในการ
เก็บรกัษาไวต้ามวตัถุประสงคท์ีเกียวขอ้งในนโยบายฉบับนี หรือเมือท่านไดใ้ชสิ้ทธิขอถอนความยินยอมหรือใช้
สิทธิขอคดัคา้นตามทีแจง้ไวข้า้งตน้แลว้ 
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9.6 สิทธิขอให้ระงบัการใช้ข้อมูล : ท่านมีสิทธิขอใหร้ะงับการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลชวัคราวในกรณีที
บริษัทอยู่ระหว่างตรวจสอบตามคารอ้งขอใชสิ้ทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบคุคลหรือขอคดัคา้นของท่าน หรือกรณีอืน
ใดทีบริษัทหมดความจาเป็นและตอ้งลบหรือทาลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามกฎหมายทีเกียวข้องแต่ท่าน
ขอใหบ้ริษัทระงบัการใชแ้ทน 

 
9.7 สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล : ท่านมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบัน 

สมบูรณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 
 
9.8 สิทธิร้องเรียน : ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนต่อผูมี้อานาจตามกฎหมายทีเกียวขอ้ง หากท่านเชือว่าการ

เก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านเป็นการกระทาในลกัษณะทีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายทีเกียวขอ้ง 

 
9.9 การใช้สิทธิของท่านดังกล่าวข้างต้นอาจถูกจากัดภายใต้กฎหมายทีเกียวข้อง และมีบาง

กรณีทีมีเหตจุาเป็นทบีริษัทอาจปฏิเสธหรือไม่สามารถดาเนินการตามคาขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ของท่านได ้เช่น ตอ้ง
ปฏิบตัิตามกฎหมายหรือคาสงัศาล เพือประโยชนส์าธารณะ การใชสิ้ทธิอาจละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคล
อืน เป็นตน้ หากบริษัทปฏิเสธ  คาขอขา้งตน้ บริษัทจะแจง้เหตผุลของการปฏิเสธใหท่้านทราบดว้ย 

 
10. เจ้าหน้าทีคุ้มครองข้อมูลสว่นบคุคล 
บริษัทไดมี้การดาเนินการปฏิบตัิตามพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยแต่งตงั

เจา้หนา้ทคีุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO) เพือตรวจสอบการดาเนินการของบริษัท
ทีเกียวกับการเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใหส้อดคลอ้งกับพระราชบัญญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึงกฎหมายทีเกียวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล นอกจากนี บริษัทได้จัดทา
ระเบียบ คาสงัใหผู้้เกียวขอ้งดาเนินการตามทีกาหนดไว้ เพือใหก้ารดาเนินงานตามแนวนโยบายเกียวกับการ
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลใหเ้ป็นไปดว้ยความถูกตอ้งเรียบรอ้ย และมีประสิทธิภาพ 

 
11. ท่านติดต่อบริษัทได้อย่างไร 
“บริษัท” ถือว่าเป็นผูค้วบคมุขอ้มูลภายใตพ้ระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หาก

ท่านมีคาถามใด ๆ หรือตอ้งการใชสิ้ทธิของท่าน ท่านสามารถติดต่อบริษัทไดต้ามทีอยู่ดงัต่อไปนี  
 
เจ้าหน้าทีคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล 
บริษัท เอ็น. ซี. เฮา้สซิ์ง จากัด (มหาชน) 
1/765 หมู่ 17 ซอยอัมพร ถ.พหลโยธิน กม. 26 (การเ์ดน้โฮมพลาซ่า) 
ต.คูคต อ.ลาลกูกา จ.ปทุมธานี 12130 
อีเมล ์: dpo@ncgroup.co.th 


