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หลกัการในการท าธุรกจิ 

วิสัยทัศน์  

เอ็น.ซี. เป็นบริษัทอสังหาริมทรัพย์ชั้ นน า ผลิตสินค้าและบริการท่ีมีคุณภาพ 
ไดม้าตรฐานในระดบัสากล โดยใช้เทคโนโลยีและการจดัการท่ีทนัสมยั มุ่ งขยาย
กิจการ และร่วมทุนทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

พนัธกจิ  

• แผนการลงทุนและขยายธุรกิจท่ีดี 
• พฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 
• มุ่งเนน้การตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกคา้ และให้ผลตอบแทนสูงสุด

แก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 
• สร้างบุคลากรและทีม 
• ประยกุตแ์ละบริหารงานดว้ยระบบและการจดัการท่ีดีสร้างเครือข่ายการท างาน

และธุรกิจ 

ค่านิยม 

• มุ่งมัน่ (Commitment) 
• ร่วมใจ (Collaboration) 
• สร้างสรรคใ์หม่ (Creativity) 
• ใส่ใจคน (Care) 
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ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

บริษทัฯ มีนโยบายในการดูแล กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงานของบริษทัฯ เพื่อป้องกัน
การใชโ้อกาสจากการเป็นกรรมการ ผูบ้ริหารหรือพนกังานของบริษทัฯ แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี   

1. กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงาน ตอ้งไม่รับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนใดๆ เป็นการส่วนตวั
จากลูกคา้ หรือผูท้  าธุรกิจกบับริษทัฯ หรือจากบุคคลใดอนัเน่ืองจากการท างานในนามบริษทัฯ 

2. กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงาน จะไม่กู ้ยืมเงินหรือเร่ียไรเงินจากลูกค้าหรือผูท้  าธุรกิจกับ  
บริษทัฯ เวน้แต่เป็นการกูย้มืเงินจากธนาคารหรือสถาบนัการเงินในฐานะของลูกคา้ของธนาคาร 
หรือสถาบนัการเงินดงักล่าว 

3. กรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังาน จะไม่รับของขวญัท่ีมีมูลค่าเกินกว่าปกติประเพณีนิยมท่ีบุคคล
ทัว่ไปพึงปฏิบติัต่อกนั 

4. การท าธุรกิจส่วนตวัใดๆ ของกรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงาน ตอ้งไม่กระทบต่อการปฏิบัติ
หน้าท่ีและเวลาท างานของบริษทัฯ และห้ามมิให้กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงาน ประกอบ
ธุรกิจหรือมีส่วนร่วมในธุรกิจท่ีเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ไม่ว่ากรรมการ 
ผูบ้ริหารและพนกังานดงักล่าวจะไดรั้บผลประโยชน์ทางตรงหรือทางออ้มก็ตาม 

5. กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงาน ตอ้งไม่ใช้ขอ้มูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนในการซ้ือขาย
หลักทรัพย์ของบริษัทฯ  หรือให้ข้อมูลภายในแก่บุคคลอ่ืนเพื่อประโยชน์ในการซ้ือขาย
หลกัทรัพยข์องบริษทัฯ 

6. กรรมการ และผูบ้ริหาร ต้องหลีกเล่ียงหรืองดการซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วง
ระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินให้แก่สาธารณชน และภายหลงัจากท่ีได้มีการ
เปิดเผยสารสนเทศใหป้ระชาชนทราบแลว้ 48 ชัว่โมง  

 



ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 

บริษัทฯ มีนโยบายมุ่งเน้นในการด าเนินธุรกิจอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม มีจริยธรรมและ
โปร่งใส เพื่อให้ธุรกิจมีการเจริญเติบโตอย่างย ัง่ยืนเพื่อเพิ่มมูลค่าและผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผูถื้อหุ้นของ
บริษทัในระยะยาว โดยค านึงถึงสิทธิความเท่าเทียมกนัของผูถื้อหุ้น โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี   

1. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต ตลอดจนตดัสินใจด าเนินการใดๆ ดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ  
เป็นธรรม และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนั  

2. ดูแลและรักษาสิทธิประโยชน์ของผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนั 
3. เปิดเผยขอ้มูลและสารสนเทศทั้งทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจและผล

ประกอบการของบริษทัฯ ท่ีตรงต่อความเป็นจริง ครบถว้น เพียงพอ สม ่าเสมอ ทนัเวลา และแสดงให้
เห็นถึงสถานภาพของการประกอบการและสถานภาพทางการเงินท่ีแทจ้ริงของบริษทัฯ รวมทั้งอนาคต
ของธุรกิจของบริษทัฯ แก่ผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนั 

4. ดูแลไม่ให้กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงาน แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผูท่ี้เก่ียวขอ้งโดยให้
ขอ้มูลใดๆ ของบริษทัฯ ซ่ึงยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ 

5. ดูแลไม่ใหก้รรมการ ผูบ้ริหารและพนกังาน เปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของบริษัทฯ ต่อบุคคลภายนอก 
และหรือด าเนินการใดๆ ในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัฯ 
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นโยบายและการปฏิบัตต่ิอพนักงาน 

บริษทัฯ ตระหนักว่าพนักงานเป็นทรัพยากรอนัมีค่าสูงสุดและเป็นปัจจยัส าคญัสู่ความส าเร็จของ
บริษทัฯ จึงมีนโยบายท่ีจะปฏิบัติต่อพนกังานอย่างเป็นธรรมทั้งในดา้นโอกาส ผลตอบแทน การแต่งตั้งการ
โยกยา้ย ตลอดจนสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพในการปฏิบติังาน และ
ส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้ในสายงาน โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี   

1. ปฏิบติัต่อพนกังานดว้ยความสุภาพและใหค้วามเคารพต่อการเป็นปัจเจกชน 
2. ใหผ้ลตอบแทนและสวสัดิการท่ีเป็นธรรมต่อพนกังาน 
3. การว่าจา้ง แต่งตั้งและโยกยา้ยพนักงาน รวมถึงการให้รางวลัและการลงโทษพนักงานจะพิจารณาบน

พื้นฐานของคุณธรรมและการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษทัฯ 
4. ส่งเสริมให้พนักงานไดรั้บการพฒันาความรู้ ความสามารถ และเสริมสร้างศกัยภาพในการปฏิบติังาน 

โดยใหโ้อกาสอยา่งทัว่ถึงและสม ่าเสมอ 
5. ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มการท างานใหมี้ความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของพนกังานอยูเ่สมอ 
6. เสริมสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศการท างานท่ีดี 
7. รับฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของพนกังานอย่างมีเหตุมีผล 
8. ปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ วา่ดว้ยแรงงานอยา่งเคร่งครัด 
9. หลีกเล่ียงการกระท าใดๆ ท่ีไม่เป็นธรรมซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าท่ีการงานของ

พนกังาน หรือคุกคามและสร้างความกดดนัต่อสภาพจิตใจของพนกังาน 
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นโยบายเกีย่วกบัการดูแลเร่ืองค่าตอบแทนและสวสัดิการของพนักงาน 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับพนักงาน จึงมีนโยบายในการดูแลค่าตอบแทนสวสัดิการต่างๆ  ท่ี
ช่วยเหลือและยกระดบัคุณภาพชีวิตของพนกังานไปจนถึงครอบครัวพนกังานให้ดียิง่ขึ้น ตลอดจนสร้างขวญั
และก าลงัใจในการปฏิบติังาน ดงัน้ี  

1. บริษทัฯได้ก าหนดให้มีการจ่ายผลตอบแทนและสวสัดิการท่ีเป็นธรรม เหมาะสมกับหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบสอดคลอ้งกบัผลประกอบการของบริษทัฯ  

2. บริษัทฯ ได้ก าหนดให้มีการพิจารณาทบทวนค่าตอบแทนและสวสั ดิการต่างๆ ของพนักงานอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีแข่งขนัไดใ้นอุตสาหกรรม 
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นโยบายและการปฏิบัตต่ิอผู้บังคบับัญชาและผู้ร่วมงาน 

บริษทัฯ มีนโยบายในการพฒันาเสริมสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศการท างานท่ีดี และส่งเสริม
การท างานเป็นทีม โดยมีแนวทางการปฏิบติัตอ่ผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานดงัต่อไปน้ี 

1. เคารพในสิทธิส่วนบุคคลของผูบ้ังคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน หลีกเล่ียงการน าข้อมูลทั้งในเร่ืองท่ี
เก่ียวกบัการปฏิบติังานและเร่ืองส่วนตวัไปเปิดเผยหรือวิพากษ์วิจารณ์ในลกัษณะท่ีจะก่อให้เกิดความ
เสียหาย 

2. ไม่ปกป้องผูร่้วมงานในทางท่ีผิด 
3. พึงช่วยเหลือเก้ือกูลกนัและส่งเสริมใหเ้กิดความสามคัคีในบรรดาเพื่อนร่วมงาน 
4. พึงละเวน้การน าผลงานของผูอ่ื้นมาเป็นของตน 
5. พึงปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยความสุภาพ มีน ้าใจ และมนุษยสัมพนัธ์อนัดี 
6. พึงรับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากบุคคลอ่ืน 
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นโยบายและการปฏิบัตต่ิอตนเอง 

พนกังานทุกคนถือเป็นปัจจยัส าคญัสู่ความส าเร็จขององคก์ร จึงจ าเป็นจะตอ้งเป็นผูท่ี้ใฝ่รู้และพฒันา
ความรู้ ความสามารถของตนเองอยู่เสมอ ประพฤติ ปฏิบติัตน อยู่ในระเบียบวินัย และศีลธรรมอนัดี โดยมี
แนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี   

1. ใฝ่ศึกษาหาความรู้ ประสบการณ์  และพัฒนาตนเองให้เป็นผู ้มีความรู้ความสามารถ เพื่อให้การ
ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ขึ้น 

2.  ยดึมัน่ในศีลธรรม คุณธรรม ไม่แสวงหาต าแหน่ง ความดีความชอบ หรือประโยชน์อ่ืนใดโดยมิชอบจาก
ผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลอ่ืนใด 

3. ละเวน้จากอบายมุขและส่ิงเสพติดทั้ งปวง ไม่ประพฤติตนในทางท่ีอาจท าให้เส่ือมเสียเกียรติ และ
ช่ือเสียงทั้งต่อตนเองและบริษทัฯ 

4. ไม่ประกอบอาชีพ หรือวิชาชีพ หรือกระท าการใดอนัจะกระทบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีหรือช่ือเสียง ทั้งต่อ
ตนเองและบริษทัฯ 
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นโยบายและการปฏิบัตต่ิอบริษัท 

บริษทัฯ มุ่งหวงัท่ีจะให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการพฒันาให้บริษทัสามารถเจริญเติบโตได้
อย่างย ัง่ยืน ควบคู่กับการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีภายในองค์กร โดยมีแนวทางการปฏิบัติต่อบริษัทฯ
ดงัต่อไปน้ี 

1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต ขยนัหมั่นเพียร พัฒนา และปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ โดยถือประโยชน์ของบริษทัฯ เป็นส าคญั 

2. เป็นผูมี้วินัย ประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบของบริษทัฯ ค่านิยมบริษทัฯ รวมทั้งไม่กระท าการใดท่ี
ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ของบริษทัฯ 

3. ใช้และรักษาทรัพย์สินของบริษัทฯ ให้ เกิดประโยชน์สูงสุด ประหยัด และดูแลมิให้ สูญหาย 
ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตน 

4. ไม่มีส่วนร่วมในการกระท าหรือปกปิดการกระท าใดๆ ท่ีอาจขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัฯ หรือ
อาจท าให้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ด้วยความยุติธรรม  หรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการปกปิดการ
กระท าใดๆ ท่ีผิดกฎหมาย 

5. ไม่ใช้อ านาจหน้าท่ีของตน หรือยอมให้ผูอ่ื้นใช้อ านาจหน้าท่ีของตน  ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม 
แสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือผูอ่ื้นโดยมิชอบ  
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นโยบายและการปฏิบัตต่ิอลูกค้า 

บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจสูงสุดให้กับลูกค้าท่ีจะได้รับ
ผลิตภณัฑ์และบริการท่ีดีมีคุณภาพ ในระดบัราคาท่ีเหมาะสม รวมทั้งรักษาความสัมพนัธ์อนัดีในระยะยาว 
โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1. ส่งมอบสินคา้และให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามหรือสูงกว่าความคาดหมายของลูกคา้ในราคาท่ี เป็น
ธรรม 

2. ให้ขอ้มูลข่าวสารของสินคา้และบริการอย่างถูกตอ้งและครบถว้น โดยไม่บิดเบือนขอ้เท็จจริงท่ีเป็นเหตุ
ใหลู้กคา้เขา้ใจผิดเก่ียวกบัคุณภาพ หรือเง่ือนไขใดๆ ของสินคา้ 

3. ปฏิบติัตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขต่างๆ กบัลูกคา้อยา่งเป็นธรรม 
4. กรณีท่ีไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขได ้ตอ้งรีบแจง้ล่วงหนา้ เพื่อร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแกไ้ข 
5. ติดต่อกับลูกคา้ดว้ยความสุภาพ มีประสิทธิภาพ และจดัให้มีระบบและกระบวนการให้ลูกคา้สามารถ

ร้องเรียนเก่ียวกบัคุณภาพของสินคา้และบริการ รวมทั้งการตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

6. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน จะไม่เปิดเผยขอ้มูลของลูกคา้โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากลูกคา้หรือจากผู ้
มีอ  านาจของบริษทัฯ ก่อน เวน้แต่เป็นขอ้มูลท่ีตอ้งเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งตามบทบงัคบั
ของกฎหมาย 
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นโยบายและการปฏิบัตต่ิอคู่ค้าและเจ้าหนี ้

นโยบายการปฏิบัติต่อคู่ค้า 

บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรมและเสมอภาค โดยค านึงถึงผลประโยชน์
ร่วมกนักบัคู่คา้ และตั้งอยู่บนพื้นฐานของการได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย และหลีกเล่ียง
สถานการณ์ท่ีท าใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1. ไม่เรียกร้อง หรือรับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่ชอบธรรมกบัคู่คา้ 
2. ปฏิบติัตามเง่ือนไขต่างๆ ท่ีตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
3. กรณีท่ีไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขได ้ตอ้งรีบแจง้ล่วงหนา้ เพื่อร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแกไ้ข 

 

นโยบายการปฏิบัติต่อเจ้าหนี ้

บริษทัฯ ยึดมัน่ในสัญญาและถือปฏิบติัตามเง่ือนไขขอ้ตกลงท่ีมีต่อเจ้าหน้ี ในการช าระคืนเงินตน้ 
ดอกเบ้ีย และการดูแลหลกัประกนัใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดีตามท่ีตกลงไว ้
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นโยบายและการปฏบิัตต่ิอคู่แข่งทางการค้า 

บริษทัฯ มีนโยบายในการแข่งขนัทางการคา้อย่างเสรีและเป็นธรรม ไม่ผูกขาด หรือก าหนดให้คู่คา้
ตอ้งขายสินคา้ให้บริษทัฯ เท่านั้น บริษทัฯ ไม่มีนโยบายในการใชว้ิธีการใดๆ ใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลของคู่แข่งขนั
อยา่งผิดกฎหมายและขดัต่อจริยธรรม โดยบริษทัฯ มีแนวทางการปฏิบติัต่อคู่แข่งทางการคา้ดงัต่อไปน้ี 

1. ประพฤติปฏิบติัภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัท่ีดี 
2. ไม่แสวงหาขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยวิธีท่ีไม่สุจริต หรือไม่เหมาะสม 
3. ไม่ท าลายช่ือเสียงของคู่แข่งทางการคา้ดว้ยการกล่าวหาในทางร้าย 
4. ใหก้ารสนบัสนุนหรือร่วมมือกบัคู่แข่งทางการคา้ท่ีเป็นไปเพื่อประโยชน์ของผูบ้ริโภค 



12 
 

นโยบายและการปฏิบัตต่ิอผู้สอบบัญชีอสิระ 

บริษทัฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของผูส้อบบญัชีอิสระท่ีผูถื้อหุ้นใชเ้ป็นกลไกในการตรวจสอบการ
ปฏิบติังานของฝ่ายบริหารและให้มีรายงานทางการเงินต่างๆ ถูกตอ้ง ครบถว้น  จึงมีนโยบายให้ความร่วมมือ
กบัผูส้อบบญัชีอย่างเต็มท่ีโดยเสนอขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและครบถว้น ตลอดจนให้ความสะดวกแก่ผูส้อบบญัชี
อิสระในการตรวจสอบ 

1. บนัทึกขอ้มูลต่างๆอย่างเป็นระเบียบ ถูกตอ้ง และครบถว้น เพื่อให้ผูส้อบบญัชีอิสระสามารถตรวจสอบ
ไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว 

2. ใหข้อ้มูลท่ีเป็นจริง ถูกตอ้ง และครบถว้น 
3. อ านวยความสะดวกแก่ผูส้อบบญัชีอิสระในการตรวจสอบ 
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นโยบายการก ากบัดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษัทฯ มีการบริหารงานโดยยึดถือแนวปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท  
จดทะเบียน ดงันั้น การตดัสินใจของบริษทัฯ ในการเขา้ลงทุนในธุรกิจต่าง ๆ นอกจากบริษทัฯ จะค านึงถึง
ผลตอบแทนของผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุนในธุรกิจดงักล่าวแลว้ การด าเนินธุรกิจ
ตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์และ
ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยก็เป็นอีกปัจจยัท่ีบริษทัฯ ให้ความส าคัญ ทั้งน้ี บริษทัฯ จะตอ้งมีกลไก
ก ากบัดูแลท่ีจะท าให้บริษทัฯ สามารถควบคุมดูแลการจดัการและรับผิดชอบการด าเนินงานของบริษทัย่อย  
และบริษทัร่วม ให้เสมือนเป็นหน่วยงานหน่ึงของบริษทัฯ รวมทั้งมีมาตรการในการติดตามการบริหารงาน
และก าหนดระบบการควบคุมภายในท่ี เหมาะสมและรัดกุมเพียงพอของบริษัทย่อยเพื่อดูแลรักษา
ผลประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษทัฯ ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด  

ดังนั้ น เพื่อให้เป็นไปตามกลไกในการก ากับดูแลท่ีท าให้สามารถควบคุมดูแลการจัดการและ
รับผิดชอบการด าเนินงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมและดูแลรักษาผลประโยชน์ของเงินลงทุนของบริษทั 
บริษทัฯ มีการส่งบุคคลเพื่อเป็นตวัแทนบริษทัไปเป็นกรรมการในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมตามสัดส่วนการ
ถือหุ้นโดยเป็นไปตามระเบียบปฏิบติัของบริษทั ทั้งน้ี ตวัแทนของบริษทัท่ีไปเป็นกรรมการในบริษทัย่อย
และบริษทัร่วมดงักล่าว จะมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายส าคญัและควบคุมการด าเนินธุรกิจของบริษทั
ยอ่ยในทิศทางท่ีเหมาะสม และสร้างผลตอบแทนท่ีดีใหแ้ก่บริษทั 

นโยบายในการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

1. บริษัทฯ จะลงทุนในบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทร่วม ท่ีสนับสนุนการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
ตลอดจนลงทุนในบริษทัท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสัยทศัน์และแผนกลยุทธ์ในการเติบโตของบริษทัฯ 
ซ่ึงจะท าให้บริษัทฯ มีผลประกอบการหรือผลก าไรเพิ่มขึ้ น หรือลงทุนในธุรกิจท่ีเอ้ือประโยชน์ 
(Synergy) ให้กบับริษทัฯ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและเพื่อให้บริษทัฯ บรรลุเป้าหมายใน
การเป็นผูป้ระกอบการชั้นน าในธุรกิจหลกัของบริษทัฯ  

2. บริษทัฯ อาจพิจารณาลงทุนในบริษทัยอ่ย และ/หรือ บริษทัร่วม ท่ีเป็นธุรกิจอ่ืนเพิ่มเติมหากเป็นธุรกิจท่ีมี
ศักยภาพการเติบโตหรือสามารถต่อยอดทางธุรกิจ หรือเป็นประโยชน์ต่อธุรกิ จของกลุ่มบริษัทฯ 
ซ่ึงสามารถสร้างผลตอบแทนท่ีดีในการลงทุนและเพิ่มความสามารถในการท าก าไรของบริษทัฯ 

3. บริษทัฯ จะพิจารณาสัดส่วนการลงทุน ก าไรท่ีคาดว่าจะได้รับ ความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น และสถานะ
ทางการเงินของบริษทัฯ โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์การลงทุนอย่างเหมาะสม ก่อนการตดัสินใจลงทุน
ในโครงการต่าง ๆ  
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4. การตดัสินใจในการลงทุนจะตอ้งไดรั้บการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารของ
บริษทัฯ ซ่ึงจะมีอ านาจพิจารณา กลัน่กรอง การลงทุนในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจหลกัหรือธุรกิจท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจหลกัก่อนน าเสนอคณะกรรมการบริษทัพิจารณาอนุมติั 

5. การขออนุมติัการลงทุนจะตอ้งสอดคลอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งของคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ส านกังาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

6. บริษทัฯ จะแต่งตั้งตวัแทนของบริษทัฯ ท่ีมีคุณสมบติั และประสบการณ์ เพื่อเขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการ
บริษทัในบริษทันั้น ๆ อยา่งนอ้ยตามสัดส่วนการถือหุ้น เพื่อก าหนดนโยบายท่ีส าคญัและก ากบัดูแลการ
ด าเนินงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม 

นโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษทัฯ มีนโยบายในการติดตามการบริหารงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วมเพื่อควบคุมดูแลการ
จดัการและรับผิดชอบการด าเนินงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม อีกทั้งเป็นการดูแลรักษาผลประโยชน์ใน
เงินลงทุนของบริษทัฯ รายละเอียดดงัน้ี 

1. บริษทัฯ จะส่งบุคคลท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัเขา้ร่วมเป็นกรรมการและ
ผูบ้ริหารในบริษทัย่อย และ/หรือ บริษทัร่วมเพื่อท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลให้บริษทัย่อย และ/หรือ บริษทัร่วม
ด าเนินการใหส้อดคลอ้งตามกฎหมาย นโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี รวมทั้งนโยบายอ่ืนของบริษทัฯ 

2. กรรมการและผูบ้ริหารท่ีไดรั้บแต่งตั้งตามมติเห็นชอบดงักล่าว ใหด้ ารงต าแหน่งในบริษทัยอ่ย และ/หรือ
บริษทัร่วมนั้น มีขอบเขตหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ ดงัน้ี  
2.1 ติดตามการด าเนินงานของบริษทัยอ่ย และ/หรือ บริษทัร่วมอย่างใกลชิ้ดเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย

ท่ีบริษทัไดก้ าหนดไว ้รวมถึงน าเสนอแผนการด าเนินงานรายปีของบริษทัยอ่ย และ/หรือ บริษทัร่วม
ใหค้ณะกรรมการบริษทั ไดรั้บทราบ 

2.2 ปฏิบัติหน้าท่ีตามแต่ท่ีคณะกรรมการบริษัทของบริษัทย่อย  และ/หรือ บริษัทร่วม และ/หรือ 
ท่ีประชุมผูถื้อหุน้ของบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วมนั้นจะก าหนด 

2.3 มีดุลพินิจในการพิจารณา และออกเสียงในการประชุมคณะกรรมการของบริษทัย่อย และ/หรือ 
บริษทัร่วมในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการทัว่ไป และการด าเนินธุรกิจตามปกติของบริษทัย่อย 
และ/หรือ บริษทัร่วมจะเห็นสมควร เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษทัย่อย บริษทัร่วม และบริษทัฯ 
อย่างไรก็ตาม กรรมการของบริษทัย่อยไม่สามารถใชดุ้ลพินิจของตนในการพิจารณาและออกเสียง
เร่ืองดังต่อไปน้ีในท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทัย่อย และ/หรือ บริษทัร่วมได ้เวน้แต่ได้รับ
ความเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทัฯ หรือท่ีประชุมผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ (แลว้แต่
กรณี) เสียก่อน 
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(ก) การพิจารณาเก่ียวกบัการท ารายการกบับุคคลท่ีเก่ียวโยงกนัของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม ทั้งน้ี 
ตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เร่ือง การเปิดเผยขอ้มูลและการ
ปฏิบัติการของบริษัทจดทะเบียนในรายการท่ี เ ก่ี ยวโยงกัน  พ .ศ. 2546 และประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ี ทจ. 21/2551 เร่ือง หลกัเกณฑใ์นการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

(ข) การพิจารณาเก่ียวกบัการท ารายการไดม้าจ าหน่ายไปซ่ึงทรัพยสิ์นของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม 
ทั้งน้ี ตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เร่ือง การเปิดเผยขอ้มูลและ 
การปฏิบติัการของบริษทัจดทะเบียนในการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย์ พ.ศ. 2547 และ
ประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนท่ี ทจ. 20/2551 เร่ือง หลกัเกณฑ์ในการท ารายการท่ีมี
นยัส าคญัท่ีเขา้ข่ายเป็นการไดม้าหรือจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย ์

(ค) การพิจารณาเก่ียวกบัการท ารายการซ่ึงอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคญัต่อฐานะการเงินและ 
ผลการด าเนินงานของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม ไดแ้ก่ 
- การโอนหรือสละสิทธิประโยชน์ สิทธิเรียกร้องท่ีเป็นสาระส าคัญต่อความเสียหายของ

บริษทัยอ่ย 
- การขายหรือโอนกิจการของบริษทัยอ่ยทั้งหมดหรือบางส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัใหบุ้คคลอ่ืน 
- การซ้ือหรือรับโอนกิจการของบริษทัอ่ืนในสัดส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัมาเป็นของบริษทัยอ่ย  
- การกูย้ืมเงิน การให้กูย้ืมเงิน การค ้าประกนั การก่อภาระผูกพนั หรือการให้ความช่วยเหลือ

ทางการเงินแก่บริษทัอ่ืนท่ีมีผลต่อฐานะการเงินของบริษทัยอ่ยอยา่งมีนยัส าคญั 
- การเลิกกิจการของบริษทัยอ่ย  
- การแกไ้ขขอ้บงัคบัของบริษทัยอ่ย 
- การเพิ่มทุน การจดัสรรหุ้นเพิ่มทุน และการลดทุนจดทะเบียนของบริษทัย่อย ตลอดจนการ

ด าเนินการอ่ืนใดท่ีเป็นผลให้สัดส่วนการถือหุ้นทั้งทางตรงและทางออ้มของบริษทัฯ ใน
บริษทัยอ่ยไม่วา่ทอดใดๆ ลดลงมากกว่าหรือเท่ากบัร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียนช าระแลว้
ของบริษทัย่อยนั้น หรือลดลงจนถือหุ้นน้อยกว่าร้อยละ 50 ของทุนจดทะเบียนช าระแลว้
ของบริษทัยอ่ยนั้น  

3. กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัย่อย รวมถึงบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งของกรรมการและผูบ้ริหารดงักล่าว มี
หนา้ท่ีแจง้ให้คณะกรรมการของบริษทัย่อยทราบถึงความสัมพนัธ์และการท าธุรกรรมกบับริษทัย่อยใน
ลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และหลีกเล่ียงการท ารายการท่ีอาจก่อให้เกิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัยอ่ยดงักล่าว ทั้งน้ี กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัยอ่ยตอ้งไม่มีส่วน
ร่วมอนุมติัในเร่ืองท่ีตนเองมีส่วนไดเ้สียหรือมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

4. ก าหนดให้บริษทัย่อยและบริษทัร่วมมีหน้าท่ีน าส่งผลการด าเนินงานรายเดือนและงบการเงินท่ีผ่านการ
ตรวจสอบหรือสอบทานโดยผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตตามงวดบัญชีท่ี เก่ียวข้อง ตลอดจนข้อมูล
ประกอบการจดัท างบการเงินดังกล่าวของบริษทัย่อยและบริษทัร่วมให้กับบริษทัฯ พร้อมยินยอมให้
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บริษทัฯ ใช้ขอ้มูลดงักล่าวนั้น เพื่อประกอบการจดัท างบการเงินรวมหรือรายงานผลประกอบการของ
บริษทัฯ ประจ างวดบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง  

5. บริษทัย่อยและบริษทัร่วมมีหน้าท่ีรายงานประเด็นปัญหาทางการเงินท่ีมีนยัส าคญัต่อบริษทัฯ เม่ือตรวจ
พบหรือได้รับการร้องขอจากบริษัทฯ ให้ด าเนินการตรวจสอบและรายงาน รวมทั้ งการท ารายการ
ระหว่างบริษทัดงักล่าวกบับุคคลท่ีเก่ียวโยง การไดม้าจ าหน่ายไปซ่ึงสินทรัพย ์หรือรายการอ่ืนใดของ
บริษทัดงักล่าวใหค้รบถว้นถูกตอ้ง 
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นโยบายการบริหารความเส่ียงองค์กร 

บริษทัฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของการบริหารความเส่ียงภายใตก้ารเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายใน
และภายนอกซ่ึงก่อให้เกิดเหตุการณ์ทั้งท่ีเป็นความเส่ียง (Risk) และโอกาส (Opportunity) ต่อองค์กร โดย
ความเส่ียงจะส่งผลกระทบในเชิงลบ ในขณะท่ีโอกาสจะเป็นตวัสร้างมูลค่าต่อองค์กร ดงันั้น การบริหาร
ความเส่ียงจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะช่วยป้องกนั รักษา และส่งเสริมให้องคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงค์
และเป้าหมายได ้ 

บริษทัฯ จึงไดม้อบหมายใหค้ณะท างานบริหารความเส่ียง มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการร่วมกนัก าหนด
นโยบายบริหารความเส่ียงโดยรวม ก าหนดมาตรการป้องกนัและแนวทางในการบริหารจดัการความเส่ียง 
นอกจากน้ียงัร่วมพิจารณาแผนการด าเนินงานดา้นการบริหารความเส่ียงประจ าปี พร้อมทั้งก าหนดให้เป็น
วาระหลกัในการประชุมคณะกรรมการบริษทัทุกไตรมาส เพื่อให้แน่ใจว่ามาตรการในการบริหารความเส่ียง
มีความเพียงพอ อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม และบริหารจดัการความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ รวมถึง
ติดตามและประเมินผลการบริหารความเส่ียงของบริษทั โดยมุ่งหวงัให้การบริหารความเส่ียงเป็นเคร่ืองมือ
ในการลดความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น ใหบ้ริษทัมีการเติบโตท่ีย ัง่ยืนและสร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ผูถื้อหุ้นในระยะ
ยาว โดยให้ผูบ้ริหารและพนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมต่อการจดัการความเส่ียง เพื่อท่ีจะช่วยผลกัดันให้
บริษทัสามารถบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

บริษทัฯ มุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาและปรับปรุงระบบการบริหารความเส่ียงทัว่ทั้งองคก์รอย่างต่อเน่ืองโดย
ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามหลกัการพื้นฐานต่อไปน้ี 

1. การบริหารความเส่ียงถือเป็นส่วนหน่ึงในการก ากับดูแลกิจการ การวางแผน และกระบวนการ
รายงาน ทั้งในระดบัการด าเนินงานและระดบักลยทุธ์ ดงันั้น บริษทัฯ จึงจดัให้มีกระบวนการบริหาร
ความเส่ียงท่ีเป็นไปตามมาตรฐานตามแนวปฏิบัติสากล เพื่อให้เกิดการบริหารจดัการความเส่ียง
ระดบัองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ วตัถุประสงค์ และกลยุทธ์
ของบริษทัฯ   

2. การบริหารความเส่ียงถือเป็นความรับผิดชอบของพนักงานทุกคน ท่ีตอ้งตระหนกัถึงความเส่ียงท่ีมี
อยู่ในการปฏิบติังานในหน่วยงานของตนและองคก์ร โดยให้ความส าคญักบัการบริหารความเส่ียง
ด้านต่างๆในการระบุและประเมินความเส่ียง รวมทั้ งก าหนดมาตรการจัดการท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ ทั้ งน้ี พนักงานทุกคนจะต้องปฏิบัติตามระบบการบริหารความเส่ียงและเคร่ืองมือการ
บริหารความเส่ียงทั้งในระดบัองคก์รและระดบัปฏิบติัการตามท่ีคณะกรรมการบริหารความเส่ียงจดั
ใหมี้ขึ้น 
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3. การบริหารความเส่ียงใช้ในการจดัการกับความไม่แน่นอน โดยองค์กรสามารถสร้างระบบการ
ควบคุมจดัการความไม่แน่นอนต่างๆ เพื่อเพิ่มโอกาสในการรับผลตอบแทนหรือลดโอกาสของ
ความสูญเสียผา่นกระบวนการบริหารความเส่ียง 

4. การบริหารความเส่ียงช่วยสร้างและปกป้องคุณค่าขององค์กร โดยส่งเสริมให้องค์กรบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละมีการปรับปรุงการด าเนินงานผา่นการทบทวนกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง 

5. การบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการตดัสินใจ ช่วยท าให้ผูต้ดัสินใจสามารถสร้าง
ทางเลือกไดอ้ยา่งชดัเจน จดัล าดบัความส าคญัในการด าเนินการ และท าให้เห็นถึงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุดของแนวทางการด าเนินการ 

6. กระบวนการบริหารความเส่ียงด าเนินการอยา่งโปร่งใสและอาศยัการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนได้เสีย
ทั้งภายในและภายนอก กระบวนการตัดสินใจต้องการมุมมองท่ีหลากหลายอันจะน าไปสู่การ
พิจารณาความเส่ียงอยา่งเหมาะสม 

การด าเนินงานต่าง ๆ ของบริษทัฯ ย่อมมีความเส่ียงท่ีจะเป็นอุปสรรคท าให้ไม่บรรลุเป้าหมายท่ีได้
ก าหนดไว ้หากความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นในระดบัหน่ึงนั้น แต่ยงัคงอยู่ในระดบัท่ีบริษทัฯ สามารถท่ีจะด าเนินงาน
จนบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดได้ ระดับความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นนั้นเรียกว่า “ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ (Risk 
Appetite)” โดยระดบัความเส่ียงท่ียอมรับไดจ้ะถูกก าหนดขึ้นโดยคณะท างานบริหารความเส่ียง และรายงาน
ให้คณะกรรมการบริษทัไดรั้บทราบทุกไตรมาส ในการน้ี บริษทัฯ ไดก้ าหนดระดบัความส่ียงท่ียอมรับได้
ภายใตเ้กณฑ์การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) โดยระดบัความเส่ียงท่ีบริษทัฯ ยอมรับได ้(Within 
Risk Appetite) คือ ความเส่ียงท่ีได้รับการประเมินแล้วอยู่ในระดับต ่า (Low) ถือเป็นระดับความเส่ียงท่ี
ยอมรับได ้แต่ยงัตอ้งมีการควบคุมไม่ให้ระดบัความเส่ียงเคล่ือนยา้ยไปยงัระดบัท่ีสูงขึ้น ส าหรับระดบัความ
เส่ียงท่ีสูงเกินกว่าระดับความเส่ียงท่ีบริษทัฯ ยอมรับได้ (Exceeding Risk Appetite) คือ ความเส่ียงท่ีได้รับ
การประเมินแลว้อยูใ่นระดบัตั้งแต่ปานกลาง (Medium) ไปจนถึงระดบัสูงมาก (Extreme) 
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นโยบายการท ารายการระหว่างกนั 

บริษทัฯ ถือเป็นนโยบายส าคญัท่ีจะไม่ให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานใช้โอกาสจากการเป็น
กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนักงานของบริษัทฯ แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน จึงก าหนดเป็นข้อปฏิบัติ
ส าหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษทัฯ ในการหลีกเล่ียงการท ารายการท่ีเก่ียวโยงกบัตนเอง 
ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับริษทัฯ และในกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งท ารายการระหวา่งกนักบั
บุคคลท่ีอาจมีความขดัแยง้ในอนาคตเพื่อประโยชน์ของบริษทัฯ คณะกรรมการบริษทัก าหนดให้ตอ้งปฏิบติั
ตามหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และจะตอ้งมีการเสนอให้แก่ท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาและอนุมัติรายการระหว่างกัน และต้องมีคณะกรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชุมเพื่ อ
พิจารณาดูแลให้รายการระหว่างกนัเป็นไปอย่างยุติธรรม สมเหตุสมผล และมีนโยบายการก าหนดราคาท่ี
เหมาะสม โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษทัเป็นหลกั  

นอกจากน้ี บริษทัฯ ห้ามมิให้ผูบ้ริหารและพนักงาน ประกอบธุรกิจหรือมีส่วนร่วมในธุรกิจท่ีเป็น
การแข่งขนักบัธุรกิจของกลุ่มบริษทัฯ ไม่ว่ากรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังานดงักล่าวจะไดรั้บผลประโยชน์
ทางตรงหรือทางอ้อม โดยได้ระบุไวใ้นคู่มือจรรยาบรรณของบริษัทอย่างชัดเจน ตลอดจนการก าหนด
โครงสร้างแบบกลุ่มธุรกิจท่ีไม่เอ้ือต่อการท ารายการระหว่างกันในลักษณะท่ีอาจมีความขัดแยง้ของ
ผลประโยชน์ 

โดยนโยบายการท ารายการระหวา่งกนั มีรายละเอียดดงัน้ี 

1. นโยบายและหลกัการในการท ารายการระหว่างกนั 

ในการท ารายการระหวา่งกนัของบริษทัฯ และบริษทัยอ่ย (ถา้มี) กบับุคคล และ/หรือ นิติบุคคลท่ีอาจ

มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ มีส่วนไดเ้สีย หรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในอนาคตกบับริษทั 

อาทิ ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อ  านาจควบคุม หรือบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนันั้น บริษทัฯ จะตอ้ง

ค านึงถึงผลประโยชน์ของบริษทัฯ เป็นส าคญัและปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

ขอ้บงัคบั ประกาศ และค าสั่งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนและตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยผู ้

ท่ีมีส่วนไดเ้สียจะไม่สามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการพิจารณาอนุมติัรายการดงักล่าวได ้

ทั้งน้ี กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัฯ และบริษทัย่อย (ถา้มี) จะตอ้งจดัท ารายงานการมีส่วนได้

เสียของตนหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งและแจง้ให้บริษทัฯ ทราบ เพื่อให้บริษทัฯ มีขอ้มูลส าหรับใชป้ระโยชน์ใน

การด าเนินการตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการท ารายการระหว่างกนั และบริษทัฯ ตอ้งหลีกเล่ียงการท ารายการ

ระหวา่งกนัท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
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โดยในการเขา้ท ารายการใดๆ กบับุคคล และ/หรือ นิติบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งตอ้งมีวตัถุประสงค์

เพื่อเป็นการด าเนินธุรกิจปกติโดยท่ีปริมาณสินคา้หรือวตัถุดิบท่ีซ้ือหรือขาย หรือบริการท่ีบริษทัฯ ไดรั้บจาก

กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้งนั้นสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และการด าเนินธุรกิจของ

บริษทัฯ และราคาท่ีขาย หรือรับซ้ือการให้หรือรับบริการจากบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง ตอ้งมีลกัษณะเป็นไป

ตามท่ีตกลงกนัในสัญญาซ่ึงก่อให้เกิดผลประโยชน์ทางการคา้ทั้งสองฝ่าย โดยท่ีมิไดมี้วตัถุประสงค์ในการ

ถ่ายเทผลประโยชน์ระหวา่งกนั หรือมีรายการใดๆ เป็นพิเศษ 

ในกรณี ท่ีกฎหมายก าหนดให้รายการระหว่างกนันั้นตอ้งไดรั้บอนุมติัจากท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริษทั  บริษทัฯ จะจดัให้มีคณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมเพื่อพิจารณาและให้ความเห็นเก่ียวกับ

ความจ าเป็นในการท ารายการและความสมเหตุสมผลของรายการนั้นๆ ทั้งน้ี ในการเข้าท ารายการท่ีเป็น

ขอ้ตกลงทางการคา้ท่ีมีเง่ือนไขการคา้โดยทัว่ไป และรายการท่ีเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ท่ีไม่เป็นเง่ือนไข

การคา้โดยทัว่ไปใหเ้ป็นไปตามหลกัการดงัน้ี 

1.1   การท ารายการท่ีเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ท่ีมีเง่ือนไขการคา้โดยทัว่ไป 

การท ารายการระหว่างกนัท่ีมีเง่ือนไขทางการคา้โดยทัว่ไประหว่างบริษทัฯ หรือบริษทัย่อย (ถา้มี) 

กบักรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง ไดรั้บอนุมติัเป็นหลกัการจากคณะกรรมการบริษทัให้

ฝ่ายจดัการสามารถอนุมัติการท าธุรกรรมดังกล่าวได้ หากธุรกรรมดังกล่าวนั้นมีข้อตกลงทางการค้าใน

ลกัษณะเดียวกบัท่ีวิญญูชนจะพึงกระท ากบัคู่สัญญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกนัดว้ยอ านาจต่อรองทางการ

คา้ท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลท่ีมีความเก่ียวขอ้ง (แลว้แต่

กรณี) ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีสมเหตุสมผล สามารถตรวจสอบได ้และไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ โดย

เป็นไปเพื่อความจ าเป็นในการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ และเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ 

ทั้ งน้ี  บ ริษัทฯ จะจัดท ารายงานสรุปการท าธุรกรรมดังกล่าวเพื่ อรายงานในการประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบและการประชุมคณะกรรมการบริษทัทุกไตรมาส 

1.2   การท ารายการท่ีเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ท่ีไม่เป็นเง่ือนไขการคา้โดยทัว่ไป 

การท ารายการท่ีเป็นข้อตกลงทางการค้าท่ีไม่เป็นเง่ือนไขการค้าโดยทั่วไปจะต้องได้รับการ

พิจารณาและใหค้วามเห็น โดยคณะกรรมการตรวจสอบ เก่ียวกบัความจ าเป็นในการเขา้ท ารายการ และความ

เหมาะสมดา้นราคาของรายการนั้น โดยพิจารณาเง่ือนไขต่างๆ ว่าเป็นไปตามลกัษณะการคา้ขายปกติในตลาด 

ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบได้กับราคาท่ีเกิดขึ้ นกับบุคคลภายนอก และเป็นไปตามราคายุติธรรม มีความ

สมเหตุสมผล ก่อนน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั หรือท่ีประชุมผูถื้อหุ้น (แล้วแต่กรณี) เพื่อพิจารณา

อนุมติัต่อไป ทั้งน้ี ให้ปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์รวมทั้งขอ้บงัคบั ประกาศ 
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และค าสั่งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนและตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบติัตาม

ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการระหวา่งกนั 

 

ในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหว่างกนัท่ีอาจจะ

เกิดขึ้นบริษทัฯ จะแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญอิสระหรือผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ เป็นผูใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัรายการ

ระหว่างกนัดงักล่าว เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริษทั หรือผูถื้อหุ้น (แลว้แต่กรณี) ใช้

เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจเพื่อให้มั่นใจว่าการเข้าท ารายการดังกล่าวมีความจ าเป็นและมีความ

สมเหตุสมผล โดยค านึงถึงผลประโยชน์ของบริษทัฯ เป็นส าคญั ทั้งน้ี บริษทัฯ จะเปิดเผยรายการระหว่างกนั

ไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปีและหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีไดรั้บการตรวจสอบจากผูส้อบ

บญัชีของบริษทัฯ 

 

2. นโยบายการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

รายการระหว่างกนัท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตนั้น คณะกรรมการบริษทัจะตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตาม

กฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์รวมทั้งขอ้บงัคบั ประกาศ และค าสั่งของคณะกรรมการ

ก ากบัตลาดทุนและตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการเปิดเผย

ขอ้มูลการท ารายการระหว่างกนัของบริษทัฯ หรือบริษทัย่อย (ถา้มี) ตามมาตรฐานการบญัชีท่ีก าหนดโดย

สมาคมนกับญัชีและผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

 

ทั้ งน้ี  ฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทฯ จะท าการสุ่มตรวจรายการท่ีเกิดขึ้ น และน าเสนอ
คณะกรรมการตรวจสอบในการประชุมประจ างวดเพื่อพิจารณา  
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นโยบายความรับผดิชอบต่อสังคมและส่วนรวม 

บริษทัฯ มุ่งท่ีจะขยายตวัอย่างต่อเน่ืองและพฒันาอย่างย ัง่ยืน ตามกลยทุธ์การด าเนินงานของบริษทัฯ 
ควบคู่กบัการใหค้วามช่วยเหลือแก่สังคม ชุมชน และดูแลส่ิงแวดลอ้ม โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1. การใหค้วามช่วยเหลือแก่สังคม และสนบัสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์แก่ชุมชน 
2. การสนับสนุนกิจกรรมทอ้งถ่ินท่ีบริษทัมีการด าเนินธุรกิจ ทั้ งท่ีด าเนินการเองและร่วมมือกับรัฐและ

ชุมชน 
3. ยดึมัน่ในการปฏิบติัตนเป็นพลเมืองท่ีดี โดยปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งอย่างครบถว้น 
4. การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน และสังคม   
5. สนบัสนุนกิจกรรมอาสาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุมชน 



23 
 

นโยบายและแนวปฏิบตัิเกีย่วกบัการไม่ละเมดิลขิสิทธ์ิ ทรัพย์สินทางปัญญา และ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 บริษทัฯ ไดต้ระหนกัและค านึงถึงความส าคญัของการไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ การใชท้รัพยสิ์นทางปัญญา 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยยึดหลักกฏหมาย คุณธรรม จริยธรรมเป็นหลัก โดยมี

แนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1. พนกังานตอ้งปฏิบติังานโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตอ้ง หา้มท าการติดตั้ง และใชง้าน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีมีลิขสิทธ์ิไม่ถูกตอ้งในส านกังานโดยเด็ดขาด 

2. พนกังานตอ้งเก็บรักษารหสัผา่นของตนไวเ้ป็นความลบั เพื่อป้องกันไม่ให้บุคคลอ่ืนเขา้ถึงรหัสผ่านของ
ตน และตอ้งไม่ท าการใชอิ้นเตอร์เน็ตเขา้ไปใน website ท่ีอาจจะเป็นอนัตรายต่อระบบคอมพิวเตอร์ของ
บริษทัได ้ 

3. บริษทัจะเขา้ตรวจสอบและควบคุมการใชร้ะบบสารสนเทศของพนกังาน เพื่อป้องกนัความปลอดภยัใน
ระบบสารสนเทศของบริษทั 
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นโยบายและแนวปฏิบตัิเกีย่วกบัความปลอดภยั อาชีวอนามัย และส่ิงแวดล้อม 

  บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ในด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามยั และมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม และด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดกบัส่ิงแวดลอ้ม 
โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี  

1.  ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ในด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และมาตรฐานด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม  

2. ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้มใหมี้ความปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของพนกังานอยูเ่สมอ 
3. ส่งเสริม ให้ความรู้ และฝึกอบรมพนักงานด้านส่ิงแวดล้อม และส่งเสริมให้เกิดค่านิยมในการใช ้       

ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
4. ใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ และพฒันาสินคา้ท่ีช่วยรักษาส่ิงแวดลอ้มมากขึ้น 
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นโยบายและแนวปฏิบตัิเกีย่วกบัการละเมดิสิทธิมนุษยชน 

บริษทัฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของพนักงาน จึงมีการด าเนินงานเก่ียวกบัการสรรหา ว่าจา้ง โดย
ยึดหลกัจริยธรรม ไม่มีการเลือกปฏิบติัทั้งในเร่ือง เช้ือชาติ ศาสนา สีผิว อายุ และความพิการ หรือเพศ แต่จะ
พิจารณาถึงความเหมาะสมของหน้าท่ีความรับผิดชอบเป็นส าคัญ รวมทั้งไม่มีการใช้แรงงานเด็ก แรงงาน
เกณฑ์หรือแรงงานบงัคบั และมีการให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ แก่พนักงานอย่างทัว่ถึง โดยมีแนวทางปฏิบติั
ดงัต่อไปน้ี 

1. บริษทัมีนโยบายในการปฏิบติัตามหลกัสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด ไม่สนบัสนุนการกระท าท่ีเก่ียวกบั
การละเมิดสิทธิมนุษยชน  

2. บริษทัจะส่งเสริม ให้ความรู้ ความเขา้ใจในหลกัสิทธิมนุษยชนแก่พนกังาน เพื่อให้สามารถประยุกต์ใช้
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม  
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นโยบายและแนวปฏิบตัิเกีย่วกบัการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 

บริษทัฯ ให้ความส าคญักับการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน ตลอดจนสนับสนุนและส่งเสริมให้
บุคลากรทุกระดับมีจิตส านึกในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ อีกทั้ง ปลูกฝังการปฏิบัติ
หนา้ท่ีตลอดจนการประกอบธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต มีคุณธรรม และจริยธรรม เพื่อน าไปสู่การเติบโต
อยา่งย ัง่ยนื โดยมีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 

1. ใหด้ าเนินงานบนพื้นฐานของความซ่ือสัตย ์สุจริต ไม่สนบัสนุนการกระท าท่ีเก่ียวกบัการทุจริตคอร์รัปชนั 
และส่งเสริมให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ มีค่านิยมในการปฏิบัติงานด้วยความ
ซ่ือสัตย ์สุจริต อยา่งต่อเน่ือง 

2. มิให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัทฯ และบริษทัย่อย ยอมรับการทุจริตคอร์รัปชันทุก
รูปแบบ ซ่ึงท าให้เกิดการใช้อ านาจอย่างไม่ถูกต้อง เพื่อประโยชน์ ทางตรงหรือทางอ้อมต่อตนเอง 
ครอบครัว เพื่อน และคนรู้จกั ไม่ว่าตนจะอยู่ในฐานะเป็นผูรั้บ ผูใ้ห้ ทั้งท่ีเป็นตวัเงิน หรือไม่เป็นตวัเงิน 
แก่หน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานเอกชนท่ีบริษทัฯ ได้ด าเนินในธุรกิจหรือติดต่อด้วย เช่น การรับ
ส่ิงของ ของขวญั การเล้ียงรับรอง เงินบริจาคเร่ียไร ผลประโยชน์อ่ืนใดใหแ้ก่ตนเองจากบุคคลท่ีท าธุรกิจ
กบับริษทัฯ  

3. ไม่ด าเนินการใดๆ หรือเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งในธุรกิจท่ีผิดกฎหมาย 
4. กรณีมีการจดัซ้ือจดัจา้ง ตอ้งด าเนินการผ่านขั้นตอนตามระเบียบของบริษทั มีความโปร่งใส สามารถ

ตรวจสอบได ้
5. บริษทั ด าเนินธุรกิจอย่างเป็นกลางทางการเมือง ไม่มีการให้ความช่วยเหลือทางการเมือง หรือสนบัสนุน

ทางการเมืองแก่พรรคการเมืองหรือนกัการเมืองในทุกรูปแบบ รวมถึงการไม่ส่งเสริมให้กรรมการบริษทั 
ผูบ้ริหาร หรือพนักงานเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองใด ๆ ในนามของบริษทั ทั้งน้ี บริษทั ถือเป็นสิทธิ
และเสรีภาพส่วนบุคคลตามกฎหมายในการเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมือง แต่ตอ้งไม่แอบอา้งความเป็น
พนักงาน หรือน าทรัพยสิ์นของบริษทั ใด ๆ ไปใช้ในการสนับสนุนกิจกรรมทางการเมือง หรือกระท า
การใด ๆ อนัก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิดวา่ บริษทั มีส่วนร่วมหรือให้การสนบัสนุนทางการเมืองใด ๆ ทั้งน้ี 
การแสดงออกและแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในส านกังานหรือบริเวณหน่วยงานของบริษทั ถือวา่มี
ความผิดตามระเบียบบริษทั 

6. การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุนแก่หน่วยงานต่าง ๆ ตอ้งด าเนินการดว้ยความโปร่งใส 
ไม่ขดัต่อศีลธรรม จรรยาบรรณ ถูกตอ้งตามกฎหมาย และเป็นไปตามนโยบายและระเบียบปฏิบติัของ
บริษัท ในเร่ืองดังกล่าวอย่างเคร่งครัด ทั้ งน้ี การบริจาคเพื่อการกุศลและการให้เงินสนับสนุนแก่
หน่วยงานต่าง ๆ ตงักล่าว ตอ้งไม่ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทั้งส่วนบุคคลและประโยน์
ของบริษทั ไม่ใชเ้ป็นขอ้อา้งส าหรับการทุจริตและการคอร์รัปชนั 
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7. กรรมการบริษัท และผูบ้ริหารต้องตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ ให้ความรู้ ให้ค  าปรึกษา 
เพื่อสร้างความเขา้ใจให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเก่ียวกบัการต่อตา้นการทุจริต เพื่อให้พนักงานไดป้ฏิบติัให้
เป็นไปตามนโยบายการต่อต้านทุจริตฉบับน้ี รวมถึงเป็นแบบอย่างท่ีดีในเร่ืองการมีความซ่ือสัตย ์
จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

8. ให้ปฏิบติัตามนโยบายการต่อตา้นการทุจริตอย่างเคร่งครัด ทั้งน้ี บริษทัมีนโยบายท่ีจะไม่ลดต าแหน่ง 
ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนกังานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชนัแมว้า่การกระท านั้น จะท าใหบ้ริษทัสูญเสีย
โอกาสทางธุรกิจ 

9. บริษทัฯ ไดจ้ดัตั้งฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานในการตรวจสอบการกระท าท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดการ
ทุจริตคอร์รัปชนั พร้อมทั้งแนวทางในการป้องกนั และบทลงโทษท่ีเหมาะสม 

บทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 

• คณะกรรมการบริษทั มีหนา้ท่ีก าหนดนโยบาย ก ากบัดูแล และติดตามการด าเนินงานเพื่อใหม้ัน่ใจว่า
บริษทั บรรลุวตัถุประสงค์ตามนโยบายการต่อตา้นการคอร์รัปชนั อีกทั้ง มีหน้าท่ีทบทวนนโยบาย 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  

• คณะกรรมการสรรหา พิจารณาค่าตอบแทน และก ากบัดูแลกิจการ มีหน้าท่ีวางกรอบแนวทางการ
ก ากบัดูแลการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการต่อตา้นการทุจริตและคอร์รัปชนัของบริษทั 

• คณะกรรมการตรวจสอบมีบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการสอบทานและก ากบัดูแลระบบ
การควบคุมภายใน การจดัท ารายงานทางการเงิน และกระบวนการอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับมาตรการ
ต่อต้านการคอร์รัปชัน  เพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ถูกตอ้งตามกฏหมาย สอดคลอ้งตามระเบียบวิธีปฏิบติั เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดีและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 

• ฝ่ายบริหารมีหน้าท่ีน านโยบายน้ีไปปฏิบัติ ส่ือสาร และส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับ ตลอดจน
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมีความรู้ ความเขา้ใจ และปฏิบติัหนา้ท่ีไดโ้ดยปราศจากการทุจริตคอร์รัปชนั 
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นโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท าความผิดและทุจริต 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการท่ีดี มีความโปร่งใส ช่ือสัตย์ และมี
จริยธรรม ตลอดจนปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด อีกทั้ งยงัสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดบัมีจิตส านึกในการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชนัในทุกรูปแบบ ปลูกฝังการปฏิบติั
หนา้ท่ีตลอดจนการประกอบธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต มีคุณธรรม และจริยธรรม เพื่อน าไปสู่การเติบโต
อย่างย ัง่ยืน ดงันั้นคณะกรรมการบริษทัจึงไดก้ าหนดนโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท าความผิดและทุจริต 
เพื่อเป็นการคุม้ครองและใหค้วามเป็นธรรมแก่กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนของบริษทัฯ ตลอดจน
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีแจง้ขอ้มูลหรือใหเ้บาะแสเก่ียวกบั: 

➢ การกระท าความผิดหรือทุจริตต่อบริษทัฯ  
➢ การฝ่าฝืนการปฏิบติัตามหลกัการและแนวปฏิบติัของนโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
➢ การฝ่าฝืนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของบริษทั 
➢ การไดรั้บความไม่เป็นธรรมในการปฏิบติังาน 
➢ การใชอ้ านาจในทางไม่ชอบ 
➢ การใชเ้งิน ทรัพยสิ์น และ/หรือส่ิงอ านวยความสะดวกของบริษทัฯ โดยไม่ไดรั้บการอนุมติั 
➢ มีความเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และ/หรือ ต าแหน่งโอกาสทางธุรกิจ 
➢ การกระท าท่ีผิดกฎหมาย 
➢ การเปิดเผยขอ้มูลของบริษทัฯ โดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
➢ การกระท าท่ีเส่ียงต่อความปลอดภยัและการรักษาความปลอดภยัในทรัพยสิ์น  

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อสนบัสนุนให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคนของบริษทัฯ ตลอดจนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
สามารถร้องเรียนหรือแจง้เบาะแสการกระท าความผิดและการทุจริตใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัฯ 

2. เพื่อก าหนดช่องทางท่ีปลอดภยัและเป็นความลบัในการร้องเรียน/แจง้เบาะแสการกระท าความผิด
และการทุจริต เพื่อปกป้องบุคคลใดก็ตามใหส้ามารถใหข้อ้มูลในเร่ืองท่ีตนเป็นกงัวลไดอ้ยา่งมัน่ใจ 

3. เพื่อให้ความคุม้ครองแก่ผูร้้องเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสการกระท าผิดและการทุจริต รวมทั้งให้ความ
ร่วมมือหรือความช่วยเหลือแก่ผูร้้องเรียนหรือผูแ้จ้งเบาะแส ไม่ให้ถูกคุกคาม ข่มขู่  เปล่ียนแปลง
ต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน สถานท่ีท างาน พกังาน ไล่ออก การหยุดด าเนินธุรกรรมทางการคา้ใดๆ 
และกระท าการอ่ืนใดท่ีมีลกัษณะการปฏิบติัไม่เป็นธรรม หรือผลเสียหายแก่ผูแ้จง้เบาะแส โดยช่ือ 
ผูร้้องเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสและขอ้มูลท่ีแจง้จะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั 
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การร้องเรียนและแจ้งเบาะแส 

การกระท าท่ีเขา้ข่ายการทุจริต การคอร์รัปชนั และการให ้หรือรับสินบน หรือการกระท าท่ีท าใหเ้กิด
ความสงสัยและเกิดผลเสียต่อองคก์ร พนกังานควรสอบถามหรือปรึกษาผูบ้งัคบับญัชาท่ีตนเองไวว้างใจ หาก
พนกังานไม่สะดวกใจ หรือไม่แน่ใจท่ีจะท าเช่นนั้น พนกังานสามารถแจง้เร่ืองโดยตรงผา่นช่องทางต่อไปน้ี: 

1. จดหมายเป็นลายลักษณ์อักษร โดยจ่าหน้าซอง ประทับตรา หรือระบุข้อความ ท่ีแสดงถึงการเป็น 
“เอกสารลบัเฉพาะ” ส่งไปรษณียถึ์ง 

คณะกรรมการบริษทั 
บริษทั เอ็น.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน) 
เลขท่ี 1/765 หมู่ 17 ซอยอมัพร ถนนพหลโยธิน กม. 26  
ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 12130  
 

2. จดหมายเป็นลายลักษณ์อักษร โดยจ่าหน้าซอง ประทับตรา หรือระบุข้อความ ท่ีแสดงถึงการเป็น 
“เอกสารลบัเฉพาะ” ส่งไปรษณียถึ์ง 

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
บริษทั เอ็น.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน) 
เลขท่ี 1/765 หมู่ 17 ซอยอมัพร ถนนพหลโยธิน กม. 26  
ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 12130  
หรือ อีเมล: kamonwan.s@ncgroup.co.th 
 

3. จดหมายเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยจ่าหนา้ซอง ประทบัตรา หรือระบุขอ้ความ ท่ีแสดงถึงการเป็น 
“เอกสารลบัเฉพาะ” ส่งไปรษณียถึ์ง 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ 
บริษทั เอ็น.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน) 
เลขท่ี 1/765 หมู่ 17 ซอยอมัพร ถนนพหลโยธิน กม. 26  
ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 12130  
หรือ โทร. 0-2993-5080-7 ต่อ 230 
หรือ อีเมล: hrnc@ncgroup.co.th   
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4. แจง้ผา่นอีเมลของเลขานุการบริษทั ท่ี ir@ncgroup.co.th 
ในกรณีท่ีผูร้้องเรียนเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยช่ือ ตอ้งระบุรายละเอียดขอ้เท็จจริง หรือหลกัฐานท่ีชดัเจน

เพียงพอท่ีแสดงให้เห็นว่า มีเหตุอนัควรเช่ือว่ามีการกระท าท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบงัคบั 
หรือจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษทั และการทุจริตหรือคอร์รัปชนั ทั้งน้ีการร้องเรียน หรือการ
แจง้เบาะแสจะถือเป็นความลบัท่ีสุด ผูร้้องเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสสามารถร้องเรียนไดม้ากกว่าหน่ึงช่องทาง 
และไม่จ าเป็นตอ้งเปิดเผยตวัตน 

ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

ผูรั้บข้อร้องเรียนหรือเบาะแสจะเป็นผูด้  าเนินการตรวจสอบ หรืออาจมอบหมายให้บุคคล หรือ
หน่วยงานท่ีไวว้างใจเป็นผูต้รวจสอบขอ้เท็จจริง และรวบรวมขอ้เท็จจริงหรือเบาะแสกระท าความผิดหรือ
การทุจริตตามความเหมาะสมแลว้แต่กรณี โดยด าเนินการดว้ยความเป็นอิสระและเท่ียงธรรม รวมทั้งบริษทัฯ 
จะด าเนินการลงโทษทางวินยัหรือด าเนินคดีทางกฎหมายกบัผูก้ระท าความผิด ตามนโยบายการแจง้เบาะแส
การกระท าความผิดและทุจริต 
1. ในกรณีท่ีพบว่ามีการกระท าความผิดหรือทุจริตดังกล่าวเกิดขึ้ นจริง ผูบ้ ังคับบัญชาหรือผู ้รับเร่ือง

ร้องเรียนตอ้งแจง้ฝ่ายตรวจสอบภายใน ภายใน 7 วนั เพื่อด าเนินการตามขั้นตอนการสอบสวนท่ีก าหนด 
และให้ฝ่ายตรวจสอบภายในจดัท าทะเบียนการรับเร่ืองร้องเรียนและเบาะแสการกระท าความผิดและ 
การทุจริตและจดัท ารายงานสรุปส่งใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทัรับทราบ 

2. ผูรั้บขอ้ร้องเรียนหรือผูไ้ดรั้บมอบหมายสามารถเชิญให้พนักงานคนหน่ึงคนใดหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งมาให้
ขอ้มูลหรือขอให้จดัส่งเอกสารใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาเพื่อตรวจสอบหาขอ้เท็จจริง ตามความเหมาะสมเป็น
แต่ละกรณีไป 

3. หากตรวจสอบ/สืบสวนข้อเท็จจริงแล้วพบว่า ขอ้มูลหรือหลกัฐานท่ีมี มีเหตุอันควรเช่ือได้ว่าผูท่ี้ถูก
กล่าวหาไดก้ระท าการทุจริตคอร์รัปชนัจริง บริษทัฯ จะให้สิทธิผูถู้กกล่าวหาไดรั้บทราบขอ้กล่าวหาและ
ให้สิทธิผูถู้กกล่าวหาพิสูจน์ตนเอง โดยการหาขอ้มูลหรือหลกัฐานเพิ่มเติมท่ีแสดงให้เห็นว่าตนเองไม่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าอนัทุจริตคอร์รัปชนัตามท่ีไดถู้กกล่าวหา แต่หากผูถู้กกล่าวหากระท าทุจริต
คอร์รัปชันจริงจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบท่ีบริษทัฯ ก าหนดไว ้ตั้ งแต่การ
ตกัเตือนจนถึงโทษทางวินัยสูงสุด คือ การเลิกจา้ง ทั้งน้ี โทษทางวินัยให้เป็นตามระเบียบของบริษทัฯ 
ค าตดัสินตามมติท่ีประชุมคณะนั้นๆ ถือเป็นอนัส้ินสุด 

บริษทัจะให้ความคุม้ครองและจะไม่ยินยอมให้มีการข่มขู่ คุกคาม พนักงานหรือผูร้้องเรียน หรือผู ้
แจง้เบาะแสท่ีไดร้้องเรียนหรือแจง้เบาะแสการกระท าความผิดและการทุจริต รวมถึง ผูใ้ห้ความร่วมมือหรือ
ความช่วยเหลือในการสอบสวนดว้ยเจตนาสุจริต กรณีผูร้้องเรียนเห็นวา่ตนอาจไดรั้บความไม่ปลอดภยัหรือ
อาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย ผูร้้องเรียนสามารถร้องขอให้บริษทัก าหนดมาตรการคุม้ครองท่ีเหมาะสม 

mailto:ir@ncgroup.co.th
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หรือบริษทัอาจก าหนดมาตรการคุม้ครองโดยผูร้้องเรียนไม่ตอ้งร้องขอก็ได ้หากเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีมีแนวโนม้
ท่ีจะเกิดความเสียหาย หรือความไม่ปลอดภยั เพื่อให้ผูท่ี้ไดรั้บความเดือดร้อนเสียหายไดรั้บการบรรเทาความ
เสียหายดว้ยวิธีการหรือกระบวนการท่ีมีความเหมาะสมและเป็นธรรม 

คณะกรรมการบริษทัจะทบทวน ประเมินความเพียงพอ และความเหมาะสมของนโยบายการแจง้
เบาะแสการกระท าความผิดและทุจริตอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
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นโยบายเพ่ือการพฒันาที่ยั่งยืน 

บริษทั เอ็น. ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย ตระหนกัและให้ความส าคญัต่อการด าเนิน

ธุรกิจตามแนวการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืบนพื้นฐานของการก ากบัดูแลท่ีดี รวมถึงให้ความส าคญักบัการรับผิดชอบ

ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัหน่ึงท่ีจะช่วยให้การด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ เกิดผลกระทบ

ในทางลบต่อผูมี้ส่วนได้เสียท่ีเก่ียวขอ้งน้อยท่ีสุด และสร้างคุณค่าร่วมกันด้วยความจริงใจ เพื่อให้บริษทัฯ 

สามารถเติบโตอยา่งมัน่คงและยัง่ยนืต่อไปในระยะยาว แนวปฏิบติัมีดงัน้ี 

1. มุ่งมั่นด าเนินธุรกิจอย่างย ัง่ยืนในทุกมิติ ได้แก่ มิติเศรษฐกิจ (Economy) มิติสังคม (Social) และมิติ

ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) รวมถึงส่งเสริมแนวทางปฏิบติัอยา่งย ัง่ยนืใหแ้ก่พนกังาน 

2. ด าเนินธุรกิจอย่างซ่ือสัตย์เป็นธรรม ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  เพื่อให้เกิดความ

โปร่งใส (Transparency) ในการบริหารจัดการองค์กรให้เป็นไปตามหลกัสากล หลีกเล่ียงและต่อตา้น

การทุจริตคอร์รัปชนัในทุกขั้นตอนของการด าเนินธุรกิจ รวมถึงป้องกนัการแสวงหาผลประโยชน์และ

การใชอ้ านาจในทางมิชอบ  

3. ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย โดยมุ่งเน้นใหเ้กิดผลกระทบในทางลบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย

ใหน้อ้ยท่ีสุด และมุ่งมัน่ในการสร้างคุณค่าร่วมกนัดว้ยความจริงใจ 

4. ปฏิบติัภายใตข้อบเขตของกฎหมาย รักษาค ามัน่สัญญาในขอ้ตกลงท่ีบงัคบัใช้และขอ้ตกลงท่ีสมคัรใจ 

เขา้ร่วม เคารพมาตรฐานสากลดา้นสิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงาน รวมถึงส่งเสริมการไม่เลือกปฏิบติั 

(non-discrimination) และความเท่าเทียมทางเพศ (gender equality) 

5. ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเป็นธรรมและมีจริยธรรมแก่พนักงานทั่วทั้ งองค์กร รวมทั้ งสร้างทัศนคติด้าน

คุณภาพแก่บุคลากร ให้ความส าคญัในการพฒันาความสามารถดา้นแรงงานและส่งเสริมใหเ้กิดความสุข

ในการท างาน อนัจะน าไปสู่การขบัเคล่ือนองค์กรไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สร้างคุณค่าเพิ่มให้แก่ลูกคา้

และการเจริญเติบโตในระยะยาว 

6. มุง้เน้นการบริหารจดัการความเส่ียงรอบด้าน ประเมินและบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบผ่านการ

ติดตามและประเมินผลอย่างสม ่าเสมอ พร้อมทั้ งจัดให้มีการตรวจสอบโดยหน่วยงานภายในและ

ภายนอก   

7. ตระหนักและให้ความส าคัญต่อความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของ

พนักงาน คู่ค้า ลูกค้า ผูม้าติดต่อ และบุคคลท่ีเก่ียวข้อง เพื่อป้องกันการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน

ตลอดจนการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างาน 
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8. สนับสนุนการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายผ่านช่องทางการส่ือสารต่างๆ ท่ีชดัเจน จดัให้มีการ

เผยแพร่ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเช่ือถือได ้รวมถึงการบริหารจดัการขอ้ร้องเรียนต่างๆ เพื่อตอบสนองต่อผูมี้

ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย  

9. ด าเนินธุรกิจดว้ยความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม เลือกใชเ้ทคโนโลยีและแนวปฏิบติัท่ีช่วยลดผลกระทบ

เชิงลบต่อส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการบริหารจดัการใชท้รัพยากรธรรมชาติให้มีประสิทธิภาพสูงสุด พร้อม

ทั้งสร้างจิตส านึกในการปฏิบติัการ ใหเ้กิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชนใหน้อ้ยท่ีสุด 

10. ใหค้วามเคารพต่อขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถ่ินท่ีบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ยตั้งอยู ่

11. สร้างประโยชน์ท่ีย ัง่ยืนให้แก่ชุมชนและสังคม พร้อมทั้งสนับสนุนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีเป็นไป

เพื่อประโยชน์สาธารณะ และส่งเสริมใหพ้นกังานมีจิตส านึกท่ีดีต่อส่วนรวมและการท าดีต่อสังคม 

12. บริษทัฯ ให้ความส าคญักับการพฒันาและส่งเสริมด้านนวตักรรม ทั้งจากผลิตภณัฑ์และกระบวนการ

ท างาน และสนับสนุนการสร้างนวตักรรมร่วมกับผูมี้ส่วนได้เสียของบริษทั เพื่อก่อให้เกิดคุณค่าและ

ความยัง่ยนืระยะยาวต่อบริษทั สังคม และส่ิงแวดลอ้ม  
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การติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบริษัท 

คณะกรรมการบริษทัมีหน้าท่ีพิจารณาอนุมติัคู่มือจรรยาบรรณเป็นลายลกัษณ์อกัษร และก าหนดให้
มีการพิจารณาทบทวนคู่มือจรรยาบรรณบริษัทเป็นประจ าทุกสองปี เพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมาย 
กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ พร้อมทั้งส าเนาคู่มือจรรยาบรรณบริษทัให้พนกังานใน
ฝ่ายงานต่าง ๆ รับทราบทุกคร้ังท่ีมีการปรับปรุงแกไ้ข โดยก าหนดให้เป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ
กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคนท่ีจะตอ้งรับทราบ ท าความเขา้ใจ และปฏิบติัตามนโยบายและขอ้
ปฏิบติัตามท่ีก าหนดในคู่มือจรรยาบรรณน้ีอยา่งเคร่งครัด 

ผูบ้ริหารและผูบ้ังคับบัญชา จะต้องดูแลรับผิดชอบและถือเป็นเร่ืองส าคัญ ท่ีจะด าเนินการให้
พนกังานภายใตส้ายบงัคบับญัชาของตนทราบ เขา้ใจ และปฏิบติัตามคู่มือจรรยาบรรณของบริษทัอยา่งจริงจงั 
หากมีค าถามหรือขอ้สงสัยให้ปรึกษาผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขั้น ในกรณีท่ีมีขอ้ขดัแยง้ การตีความ ใหถื้อค า
ช้ีขาดของประธานกรรมการบริหารเป็นท่ีสุด 

ในกรณีท่ีมีการพบเห็นการปฏิบัติท่ีอาจขัดต่อจรรยาบรรณ ให้รายงานผูบ้ังคับบัญชา หรือฝ่าย
บริหารงานบุคคล หรือฝ่ายตรวจสอบและพฒันาระบบ หรือคณะกรรมการตรวจสอบแลว้แต่กรณี  

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานผูใ้ดกระท าผิดจรรยาบรรณท่ีก าหนดไวจ้ะได้รับโทษทางวินัย  
และหากเป็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย ระเบียบและขอ้บังคบัของรัฐ บริษทัจะส่งเร่ืองให้เจ้าหน้าของรัฐ
ด าเนินการต่อไป  
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การลงนามและให้ค ารับรองว่าได้รับรู้เน้ือหาจรรยาบรรณบริษัท 

พนักงานใหม่ทุกคนจะตอ้งลงนามในแบบฟอร์มเพื่อยืนยนัว่าไดอ่้านจรรยาบรรณบริษทัแลว้ และ
ยอมรับท่ีจะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของจรรยาบรรณฉบบัน้ี ทั้งน้ี พนกังานไม่สามารถใช้ขอ้อา้งว่าไม่ไดอ่้าน
หรือไม่ไดล้งนามรับรู้ในแบบฟอร์มมาเป็นเหตุผลท่ีจะไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณของบริษทัได ้
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การแจ้งข้อร้องเรียน 

1. บริษทัก าหนดให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษยเ์ป็นหน่วยงานรับขอ้ร้องเรียนจากบุคคลภายนอกในกรณีท่ีพบ
พฤติกรรมหรือเหตุการณ์ใดๆ ท่ีอาจเป็นการไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ โดยสามารถแจง้ผา่น: 

จดหมายเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยจ่าหน้าซอง ประทบัตรา หรือระบุขอ้ความ ท่ีแสดงถึง 
การเป็น “เอกสารลบัเฉพาะ” ส่งไปรษณียถึ์ง 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ 
บริษทั เอ็น.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน) 
เลขท่ี 1/765 หมู่ 17 ซอยอมัพร ถนนพหลโยธิน กม. 26  
ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 12130  
หรือ โทร. 0-2993-5080-7 ต่อ 230 
หรือ อีเมล: hrnc@ncgroup.co.th   
 

2. ส าหรับพนกังานพบเห็นการกระท าท่ีสงสัยว่าฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ สามารถสอบถาม
ขอ้สงสัยหรือรายงานต่อผูรั้บผิดชอบ ดงัน้ี 

• ระดบัผูบ้งัคบับญัชา 
• ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ 
• คณะกรรมการบริษทั หรือ เลขานุการบริษทั 

จดหมายเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยจ่าหนา้ซอง ประทบัตรา หรือระบุขอ้ความ ท่ีแสดงถึง
การเป็น “เอกสารลบัเฉพาะ” ส่งไปรษณียถึ์ง 

เลขานุการบริษทั 
บริษทั เอ็น.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน) 
เลขท่ี 1/765 หมู่ 17 ซอยอมัพร ถนนพหลโยธิน กม. 26  
ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 12130  
หรือ อีเมล: ir@ncgroup.co.th 
 

• เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
จดหมายเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยจ่าหนา้ซอง ประทบัตรา หรือระบุขอ้ความ ท่ีแสดงถึง
การเป็น “เอกสารลบัเฉพาะ” ส่งไปรษณียถึ์ง 

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
บริษทั เอ็น.ซี. เฮา้ส์ซ่ิง จ ากดั (มหาชน) 

mailto:ir@ncgroup.co.th
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เลขท่ี 1/765 หมู่ 17 ซอยอมัพร ถนนพหลโยธิน กม. 26  
ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 12130  
หรือ อีเมล: kamonwan.s@ncgroup.co.th 

 


